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خاص بشكل الصلبة النفایات مع التعامل وتجاه عام بشكل البیئة تجاه السلبي الأفراد سلوك                یعتبر

وأنه وفلسطین. العربي والوطن النامیة الدول في البیئیة الأوضاع تحسن تعیق التي العقبات أكبر                من

الى الدراسة هذه هدفت لذلك السلوك، تحسین في فاعلة إرشادیة خطة عن نسمع لم الحالي وقتنا                  وإلى

المتغیرات من كل أثر على التعرف خلال من السلوك على المؤثرة الثقافیة الأسباب عن                الكشف

والقیم الدینیة، القیم بالمسؤولیة، الشعور الأخلاقیة، القیم الأسریة، (التربیة الثقافیة الجوانب من              المدروسة

وعلى والبیرة ، االله رام مدینتي في الصلبة النفایات مع التعامل في الأفراد سلوك على                الوطنیة)

مجتمع نظر وجهة من الثقافیة المداخل أنسب وإیجاد كذلك العینة أفراد یضیفها التي الثقافیة                الأسباب

الأفراد سلوك على الملموس الإیجابي الأثر لتحدث البیئیة الارشادات بها تصاغ أن یمكن التي                الدراسة

بالقیام وذلك أساسي بشكل المیداني الأسلوب على بالاعتماد الدراسة وتمت النفایات. مع تعاملهم               في

والكیفي الكمي المنهج بین الدراسة وجمعت وغیرها، الأسواق في المجتمع أفراد لسلوكیات              بالملاحظة

الخبراء مقابلة كذلك المجتمع، أفراد من شخص 400 حجمها بلغ عینة من الإستبیانات تعبئة خلال                 من

الجهات عن الصادرة الحدیثة البیئیة الإعلانات من لجملة محتوى تحلیل وتم كما وغیرهم ،               الاجتماعیین

التعامل في السلوك على السائدة الثقافة بها تؤثر قویة علاقة هناك أن الدراسة نتائج بینت وقد                  المختصة،

على الثقافیة العوامل تأثیر بحثت التي الفقرات مع الدراسة مجتمع إستجابة كانت بحیث النفایات                مع

ورجح كما مباشرة، بصورة السلوك فحصت التي الفقرات من سلبیة أقل النفایات مع التعامل في                 السلوك

في فاعلیتها حیث من التأیید درجات بأعلى الأخلاقیة) والقیم الأسریة، (التربیة من كل الدراسة                مجتمع

المناهج وتعزیز بالمسؤلیة، (الشعور من كل ثم ومن النفایات، مع التعامل في السلوك على إیجابا                 التأثیر

ركاكة المحتوى تحلیل من وتبین الوطنیة)، والقیم الدینیة، (القیم من لكل كان الأقل التأیید أما                 الدراسیة)،

التاثیر شأنها من التي الدراسة قید الثقافیة الجوانب من أي على احتوائها و ضعف البیئیة، التوعیة                 إعلانات
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كظاهرة النفایات مع التعامل في السلبي السلوك قضیة إثارة بضرورة الدراسة وأوصت السلوك،               على

خطة وتصمیم والاجتماعیة، المنابرالإداریة كافة من تغییرها ضرورة عن بالحدیث والبدء             مستنكرة،

بكل الاسرة تستهدف الثقافیة ، بالقیم الإیجابي السلوك ربط على صیاغتها في تركز شاملة وطنیة                إرشادیة

والخبراء الجماهیریة الإعلام وسائل بین التعاون على والحرص والمؤسسات، والمجتمع            أفرادها

 والمتخصصین في مجال التوعیة البیئة.

 الكلمات المفتاحیة: الثقافة، الثقافة المجتمعیة، السلوك، النفایات الصلبة.

Abstract: 

The individuals' negative behavior towards environment in general, and         

towards treating solid waste in particular, is considered one of the most major             

obstacles that hinders improving the environmental conditions in developing         

countries,purticularly the Arab world including Palestine. It is up to the present            

moment that no efficient road map or guidelines came into being to improve             

behavior. As a result, this study aims to explore the cultural factors that affect              

behavior through identifying the effect of the studied variables from a cultural            

perspective (religious Education, norms and Morals, sense of responsibility,         

religious understanding, affiliation to land and home) on the behaviors of           

individuals in treating solid waste In the cities of Ramallah and Al-Bireh, and the              

cultural factors added by the subjects of the sample. It also aims to find the               

best cultural methods viewed by the population of the study so as to formulate              

the environmental guidelines that could produce substantial and positive effect          

on the behavior of individuals when treating solid waste. The study basically            

adopted field observation method by watching Of the behavior of community           

members in markets and others. The study combined the qualitative and           

quantitative approach by filling out questionnaires from a sample of 400           
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members of the community, as well as interviewing social experts and others.            

Then, it analyzed the content of a group of recent environmental campaigns            

and advertisements issued by specialized bodies or entities. The results of the            

study revealed that there is a dominant culture which has a strong effect on the               

behavior of the study subjects in treating waste. The responses of the members             

of the populations of the study to the items of the questionnaire that dealt with               

the effect of cultural factors on the behavior towards treating waste materials            

were less negative than the responses on the items that directly tested            

behavior. The population of the study gave more weight to the factors of             

(bringing up family members and the norms related to morals). It gave them             

the highest degrees of efficiency in affecting the behavior to deal positively            

with waste. The sense of being responsible and the role of enhancing            

curriculum came next) . The least support was related to (religious and national             

norms). The analysis of the content revealed the weakness of the effect of             

environmental campaigns as they lack any cultural aspects that could possibly           

affect behavior. The study recommended tackling the issue of negative          

behavior in treating wastes as a negative phenomenon and to start changing            

this negative view at all administrative and social levels, adding that it is             

necessary to design a national, instructional comprehensive plan Its focus is on            

linking positive behavior to cultural values targeting all family members, the           

society and its institutions. The study also recommended giving much          

importance to collaboration and cooperation between social media, experts         

and specialists in the field of raising environmental awareness. 
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 مقدمة:

المتراكم والثقافي المعرفي للمخزون انعكاس إلا هي ما الیومیة وممارساتها المجتمعات حیاة إن               

وتجبره الفرد على المجتمع بسلطان شعور تعطي التي السائدة المجتمعیة الثقافة لأن أفرادها عقول                في

تشكل أن بامكانها المجتمعي. السیاق هذا خارج والتفكیر التغییروالتجدید، تقبل وعدم السائد ممارسة               على

یتم لم ما الواقع، أرض على وممارسة سلوك إلى الأفراد یتلقاها التي والمعرفة العلم ترجمة في                  عائقا

طرح ثم من السائدة الثقافة مع مشتركة نقاط بتبني للمجتمع مقبولة ثقافیة فكریة بصبغة المعلومة                 صبغ

وكسب لإستدراك الأجدى الطریقة هي وهذه المطلوب. التغییر إیصال لضمان علیها وتطویر تجدید               نقاط

وإدراكا مسؤولیة، وأكثر وواعد واعٍ مجتمع لبناء الوحید الأمل هي والتي مجتمعنا، في الإنسان                قیمة

 لوجوده، ولأثر أفعاله الیوم على غده.

والقیم الخلقیة الصفات من مجموعة بأنها (2008) لاغا عرفها والتي الثقافة أهمیة تبرز               وهنا

المحیط هي هذا على المجتمعیة والثقافة فیه، ولد الذي الوسط من ولادته منذ الفرد یتلقاها التي                  الاجتماعیة

أن الامر بادئ فیجب المحیطة، البیئة ولیدة هي الثقافة كانت ولما وشخصیته. طباعه الفرد فیه یشكل                  الذي

یصفو حتى منها، فائدة لا سلبیة عوامل من فیه مما والاجتماعي الخلقي وإطارنا وتقالیدنا، عاداتنا                 نقیم

التقییم هذا وإن السامیة. والقیم العلم الى المستندة المستنیرة والأفكار للحیاة والداعیة الحیة للعوامل                الجو

أصبح الذي للمجتمع الحضاري المستوى تراجع فترات من الموروث الواقع یزیل جدید، بفكر               سیاتي

 یفتش عن وضع جدید هو وضع النهوض الاجتماعي.

الخطیرة البیئیة المشاكل رأسها وعلى المشاكل من الكثیر الأرضیة الكرة تشهد الحالي وقتنا في                إذ

مازال أنه (2013) عثمان ذكره ما وحسب ذلك رغم لكن والحیوان، والنبات الإنسان على أثرت                 التي

إهتماماتهم، مؤخرة في البیئة وتبقى الاجتماعي، الترف من نوعا الكثیرین لدى یعد البیئة عن                الحدیث

تقدیر أقل وفي لأنه الرأي هذا مع نتفق لا ولكننا القرار. أصحاب اهتمامات على نفسه الأمر                  وینسحب

وسیؤثر أثر مما للبیئة أساء من هو الإنسان وأن السنین. الآف منذ باقیة والبیئة وفاني زائل                  الإنسان

 مستقبلا على الأجیال القادمة.

من تعد التي الصلبة للنفایات العشوائي الانتشار مشكلة هي الإساءة تلك مظاهر أوضح من                وإن

لها لما بالإضافة التلوث، مصادر أهم أحد وإنها النامیة، الدول تواجه التي المعاصرة البیئیة المشاكل                 أهم
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ویحول البیئة جمال یشوه المتراكمة للنفایات العام المظهر أن كما الإنسان، صحة على سلبیة آثار                 من

والتوتر. بالضیق الناس من كثیر یصیب أنه عن عدا وعصریة. حضاریة بصورة المجتمع یبدو أن                 دون

وازدادت تنوعت السریع والتقني الصناعي والتقدم المعیشة، مستوى وارتفاع السكان، عدد إزدیاد              ومع

تواجه التي التحدیات أبرز من منها التخلص فأصبح المختلفة البشریة الأنشطة عن الناتجة النفایات                كمیات

السبب بأن المؤتمرات من الكثیر إلیه توصلت لما ونظرا .(2011 (الصاوي، البشریة التجمعات               كافة

سلوك وكذلك والمجتمعات، الأفراد سلوك الى كبیرة بدرجة یرجع البیئیة المشكلات في              الأساسي

لذلك .(2003 (محمد، البیئیة الأبعاد متجاهلة الاقتصادي البعد على تركز التي والمؤسسات              الحكومات

السوي التعامل نحو والمجتمعات الأفراد سلوك لتعدیل الفعال الاسلوب إیجاد تحاول الدراسة هذه               كانت

  مع مكونات البیئة، والحد من ظاهرة الانتشار العشوائي للنفایات.

حول السابقة والدراسات النظري الإطار الأول الفصل تناول فصول، ثلاثة من الدراسة هذه               تتكون

أما العربي)، الوطن في الصلبة النفایات مع التعامل في الأفراد سلوك على وأثرها المجتمعیة                (الثقافة

 الفصل الثاني تناول المنهجیة وجغرافیة منطقة الدراسة، في حین ناقش الفصل الثالث النتائج وتحلیلها.

العلمي البحث میدان في أهمیة ذات علمیة مساهمة حققت قد الدراسة هذه تكون أن المؤمل من الختام                   وفي

حتى أعینهم نصب القضیة هذه ووضع المشوار إكمال الى للباحثین دعوة وهنا البیئیة، بالقضایا                المهتم

 ینعم مجتمعنا بالنظافة والصحة والجمال.
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 الفصل الأول1.

 الإطار النظري والدراسات السابقة (الثقافة المجتمعیة

 وأثرها على سلوك الأفراد في التعامل مع النفایات

 الصلبة في الوطن العربي)

  الإطار النظري1.1

 1.1.1 تمهید

هي للثقافة التاریخیة الوظیفة أن ذلك ویعني للحضارة، الأساسي المقوم زالت وما كانت الثقافة                إن

الى جغرافیة، رقعة مجرد من ویحولها بالأمم ینهض الذي والعقلي، والروحي، المعنوي، التوحید               وظیفة

عن الاصیل المعبر هي الثقافة لأن الوعي، إعادة مسألة هي الثقافیة المسالة إن زاهرة.                حضارة

ومهامه والإنسان، والحیاة، للكون نظرتها عن والمعبر الأمم. من أمة لأیة التاریخیة              الخصوصیة

الإنساني البعد في الفرد یدخل بالثقافة إذ یعمل. أن لاینبغي وما یعمل أن ینبغي وما وحدوده،                  وقدراته

والزمان، المكان في تموضعه التي وهي الجذور، تعطیه التي فهي خاصا، شكلا حیاته وتتخذ                للحیاة،

(بركات، فیه السعادة وتحقیق العالم، على التعرف من تمكنه خاصة افاق له وتفتح للتراث، حاملا                 وتجعله

ویمكن وأفراده. المجتمع رفعة اجل من الثقافة هذه وتوظیف صقل على القدرة هو التحدي                2016).وان

عن ینفصل حین العلم هو سیكون التخلف فإن ثقافة، یصبح حین العلم هي التنمیة كانت إذا انه                   القول

  الثقافة.

 وسنورد هنا جملة من تعریفات الثقافة:●

من- مكون تراكمي ونمو كلي، كمركب الذاكرة في الحي المخزون بأنها الثقافة:              تعرف

والاعراف والاخلاق، والآداب، والفنون، والمعتقدات، والافكار، والمعارف، العلوم          محصلة

الانسان فكر تصوغ التي والبیئة واللغة التاریخیة، والموروثات الذهنیة. والمدركات            والتقالید
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(بركات، الحیاة في العملي سلوكه تصوغ التي الاجتماعیة والقیم الخلقیة الصفات             وتمنحه

 2016). وبمعنى آخر هي مجموعة المعلومات والقیم الحاكمة للسلوك.

الجمالي،- والذوق والأفكار، واللغه، والمعتقدات، العادات، لوصف الثقافة مصطلح           یستعمل

علاقات وتنظم للإنسان، العام المحیط تنظیم لوصف یستعمل كما التقنیة            والمعارف

 وتصرفات الجماعة  مع البیئة (سمیر، 2013).

كنمط- والمادیة، والمعنویة الفكریة المظاهر مجمل هي الاجتماعي- المستوى -على            والثقافة

حضارة تمیز التي الحیاة وأنماط القیم أنظمة ومختلف والاكل، اللباس ونمط البیوت              بناء

 معینة (عبد الصمد، 1993).

والفطنة،- الحذق بمعنى آخر جانب وفي والتهذیب، التقویم بمعنى ثقافة كلمة العرب              استعمل

الحضارة، هي الثقافة قمة أي العمران، وقمة العمران، تقابل الثقافة أن خلدون ابن               ویرى

 وعند (لوك) أن الثقافة تعني تهذیب العقل أو تهذیب الانسان (عسیري، 2010).

الاهتمام- خلال من برزت التي الحدیثة المصطلحات من فهو البیئیة الثقافة مصطلح              أما

الفرد إحساس وإعادة البیئي الوعي نشر على تعمل والتي والثقافة والتربیة البیئة              بقضایا

بهذه أكثر والاهتمام السلوكیات لتغییر وكذا المخاطر، لإدراك أساسي كمدخل البیئیة             بالقضایا

والشعور والولاء التركیز في تغییر إلى البیئیة الثقافة تهدف إذ .(2013 سمیر، )               القضیة

كوكب موطنه في الإنسان أحدثه الذي الصدع ورأب العطب لإصلاح الضروریة             والقناعة

معها وحدته إلى الإنسان ویعود ، للطبیعة والعداء السیطرة نظرة تتهاوى وهكذا              الارض،

  دون أن یفقد تمیز موقعه فیها (الصباریني، ١٩٩٢).

علاقة أنها بذلك ویقصد الاجتماعیة: الظاهرة مصطلح هو الدراسة هذه بها تهتم التي المصطلحات                ومن

ولا البعض ببعضهم الناس اجتماع عن وتنشأ المجتمع، بسلطان شعور ویصحبها والمحیط الأفراد               بین

(صالح، بطاعتها الأفراد تلزم أنها بمعنى الإلزام، بصفة وتتصف حرة، فردیة إرادة أو مزاج ولیدة                 تكون

(2015 
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 ومن هذه التعریفات تعتمد الدراسة على التعریف التالي للثقافة المجتمعیة قید الدراسة:

القیم- من مجموعة من المكون التراكمي المعرفي المخزون كل هي المجتمعیة:             الثقافة
القیم الدینیة، والقیم الأخلاقیة، القیم بالمسؤولیة، الشعور الأسریة، (التربیة           وهي

 الوطنیة) كقیم حاكمة للسلوك في التعامل مع النفایات الصلبة.

  سنستعرض الأن أهم النظریات التي تستند علیها هذه الدراسة

 1.1.2 نظریة الثورة التثقیفیة والتغییر الاجتماعي:

نظریة أن إذ الاجتماعي، للتغییر مقدمة تعتبر لأنها التثقیفیة الثورة نظریة على بالأساس الدراسة هذه فكرة                  تستند

إذ به تحیط التي والمخاطر بالفرص وتوعیته الانسان لإشعار إستعجالیة إنقاذیة تعتبرعملیة التثقیفیة               الثورة

تاتي النفایات، مع التعامل وتجاه البیئة تجاه سلوكهم سلبیة مدى عن المجتمع أفراد یغفل الذي الحین                  في

سلیمة وعلمیة موضوعیة وأسس قواعد على الفرد تنشئة إعادة الى العاجل السعي الى وتدعو النظریة                 هذه

على المحتمل، والوعي المتجدد الوعي بین تربط أنها حیث الممارس. سلوكه طبیعة خلالها من                یدرك

وعي لخلق الاجتماعي وجودهم ویختاروا لیمتلكوا للجماهیر الوعي صنع من فلابد وتنقیة، انتقاد               أرضیة

القول یمكن بهذا .(2010 (حبیبي، للواقع والاستسلام الوجود اغتراب في التیه بدل وخلاق مبدع                جمعي

مشاكل من تعاني لازالت التي المناطق وسائر الدراسة منطقة في النفایات مع التعامل في الواقع تغییر                  إن

 حیال قضیة النفایات  یحتاج بادئ الأمر الى ثورة تثقیفیة تمهد للتغییر الاجتماعي.

هناك أن إلا ظواهرها، بجمیع الإنسانیة المجتمعات لها تخضع طبیعیة ظاهرة الإجتماعي التغیر أن                والواقع

ضرورة الاجتماعیة الحیاة میدان في التغیر ویتطلب الاخرى. من وتطورها تغیرها في أسرع               ظواهر

الإجتماعي التغیر أن إذ التقدم. وعجلة الحضارة ركب مسایرة یمكنهم حتى لمقتضیاته الأفراد               تكیف

الاقتصادي والنظام الأسرة بناء مثل الاجتماعیة المؤسسات على یطرأ فهو المجتمع في عمیقاً أثراً                یحدث

الحیاة جوانب من جانب في یحدث تغیر أي فان ومتساندة مترابطة المجتمع ظواهر أن حیث                 والسیاسي

  الاجتماعیة یقابله تغیرات أخرى في كافة الجوانب وبدرجات متفاوتة (استیتیة، 2008).
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خصائص یحملون المجتمع ذلك في الناس من مجموعة بوجود یعتقد ما؛ اجتماعي تغییر یحدث ان أجل                  ومن

الطرقات في النفایات تراكم وهي وخیمة عواقب ذات لمشكلة معرضون بأنهم اعتقادهم على تشمل                معینة

تلك على یقضي أو یقلل مقترح سلوك بوجود آخر اعتقاد الاعتقاد هذا یرافق هنا، العامة                 والأماكن

المكونات هي الصفات هذه أن حیث التغییرات تلك لتنفیذ اللازمة والمهارات الرغبة خلال من                المشكلة

 الاساسیة لنظریة التغییر الاجتماعي (الطنوبي، 1996).

 

) الاجتماعي الإدراك كنظریة وافرادها للمجتمعات المختلفة الأبعاد لتواكب الاجتماعي التغیر نظریات تعددت              وقد

:(Self efficacy theory ) ونظریة الكفاءة الذاتیة (Social cognitive theory 

 

  1.1.2.1 نظریة الإدراك الاجتماعي

في الأفراد رغبة من تزید إیجابیة نتائج له ما مجتمعي سلوك بتقلید جدیدة سلوكیات یتعلمون الناس أن بها                    ویقصد

البیئة على یعتمد السلوكي التغییر فإن الاجتماعي الإدراك نظریة على وبناءً وتبنیه، السلوك هذا                محاكاة

وتنشأ لدیه الأفعال ردود تثیر التي وصفاته سلوكه على تؤثر الفرد فافكار السلوكیة، والعناصر                الشخصیة

على تؤثر كما الشخصیة الصفات تطویر في تؤثر الفرد بیئة فإن مماثلة بطریقة به. المحیطة البیئة                  من

الواقع أرض على التي الحالة نفسر أن یمكن النظریة هذه الى وإستنادا .(Banadura, 1986 )                 سلوكه

تمارس المجتمع أفراد غالبیة نجد حیث اجتماعیة ظاهرة تعتبر التي و النفایات مع سلیم غیر تعامل                  من

تغییر إن القول یمكن أخرى ناحیة ومن الآخرین. مثل أنها فقط ویكفیها لماذا تفكر أن دون السلبي                   السلوك

المجتمع شرائح بین الاستنكار حالة إثارة خلال من یكون أن یمكن النفایات مع التعامل في                 السلوك

في للبیئة الصدیق الإیجابي السلوك وإبراز للبیئة، الصدیق غیر السلبي السلوك رفض بضرورة               المختلفة

إدراك تخلق أن الحالة هذه شأن فمن الفكریة، الرسائل من وبجملة الوسائل، بشتى النفایات مع                 التعامل

نتائج من لها وما الایجابیة والسلوكیات الممارسات بإیجابیات یقتنع و السلبیة الممارسات ینكر               اجتماعي

  ویبدأ بتقلیدها حتى تعم كافة أفراد المجتمع.
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 1.1.2.2 نظریة الفاعلیة الذاتیة

إعتقادات تتطلب فیه مرغوب ناتج ولجلب المواقف، على السیطرة على بقدرته الشخص وإیمان اعتقاد هي                 

خلال من تنتج الاعتقادات هذه ومثل وتصرفاتهم، ودافعیتهم یفكرون كیف الناس إدراك الذاتیة               الفاعلیة

القوي الشعور وإن الاختیار) عملیات المهددة- العملیات الدافعیة- الإدراك- ) وتشمل أساسیة عملیات               أربع

فهم لقابلیتهم العالي بالتأكید یتمتعون الذین فالاشخاص الفرد، إنجازات على یؤثر الذاتیة              بالفاعلیة

الفشل یعزون أنهم كما معها، والتكیف تخطیها على عالٍ بتأكید والمتحدیة الصعبة الأهداف               یواجهون

لهذه واستنادا .(Banadura, 1977) مكتسبة هي التي الناقصة والمهارة المعرفة أو الكافي غیر               للجهد

الاعتقادات تغییر الى تستند البیئیة للتوعیة خطة لإیجاد المسؤول العمل وفاعلیة أهمیة یتضح               النظریة

بقاء مع مقارنة بعمل والقیام النفایات، مع التعامل في السلوك في التغییر بإیجابیة والإیمان الإدراك                 وخلق

بإبراز نفسه الفرد صعید على ومقارنته كذلك النفایات، مع التعامل حیال المتردي حاله على                الوضع

الإیجابي السلوك یتبنى حال في أو السلبي، السلوك یتبنى كان حال في للفرد والنفسیة الفكریة                 الفروق

 وذلك  لخلق الدافعیة  والاتجاه نحو الاختیار السلیم من داخل الذات ولیس لاعتبارات اخرى مثل القانون.

 1.1.3 الوعي البیئي  والسلوك البیئي

وفي الناس، عامة عند ایضا استخدامه یشیع كما العلمیة، الأوساط في الاستخدام شائع مصطلح                البیئة

والجامعة بیئة، فالمدرسة بالبیئة، الإنسان علاقة باختلاف تختلف عدیدة تعاریف نجد العمومیة تلك               ضوء

النشاطات خلال من البیئة الى النظر یمكن كذلك بیئة. كله والعالم بیئة والمجتمع بیئة، والمصنع                 بیئة،

السیاسیة، الاجتماعیة، الصحیة، الثقافیة، الصناعیة، الزراعیة، البیئة نقول، كأن المختلفة            البشریة

(عموص، كالآتي هي بشأنها الواردة التعاریف فان ومجالاتها البیئة الى النظرة كانت ومهما               والروحیة.

:(2002 

وكساء- غذاء من حیاته مقومات على منه ویحصل الإنسان، فیه یعیش الذي الإطار هي                البیئة

  ودواء ومأوى، ویمارس فیه علاقاته مع أقرانه من بني البشر.

الهواء- فتشمل موجودات، من به یحیط ما وكل الانسان، كیان عن خارج هو ما كل بالبیئة                   نعني

او كائنات من به یحیط وما ویزرعها علیها یسكن التي والأرض یشربه الذي والماء یتنفسه،                 الذي

 جماد. وباختصار هي الإطار الذي یمارس فیه حیاته وانشطته المختلفة.
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معارف من بالفرد یحیط ما بكل یتأثر وهو والبیئة، الوعي مفهومي دمج حاصل فهو البیئي: الوعي                  أما

الكلیة للبیئة أساسي فهم والجماعات الأفراد إكساب الى یهدف وهو سلبیة أو إیجابیة كانت سواء                 ومشاعر

لمكوناتها والإدراك بالبیئة والإحساس فیها، الكبیرة ومسؤولیته الإنسان ولدور بها المرتبطة             والمشكلات

 بالشكل الذي یؤدي إلى تكوین قیم واتجاهات وسلوك بیئي سلیم (عثمان، 2013).

 و یستند إیجاد الوعي البیئي الى مجموعة من الأسس   (متولي 2001(:

فیما● الإنسان، عند الإیماني الجانب وتنمیة الشعوب حیاة في كبیرٌ دورٌ لهما والإیمان:               المعتقد
 یتعلق بالبیئة وضرورة الحرص علیها والتعامل معها بمسؤلیة وفهم.

عمق● إدراك على والحث للبیئة الصادق بالانتماء الشعور غرس بالمسؤولیة: والإحساس             الانتماء
 العلاقة الإیجابیة بین الإنسان والبیئة.

البیئیة● المعلومات توفیر على الحرص إیجادها: على والعمل والحقائق المعلومات            مصداقیة
والإعلامیة التربویة سواء والطرق الوسائل بكل وإیصالها نشرها على والعمل            الصحیحة
المعلومات هذه یجعل الذي الأمر المجتمع، وأفراد فئات كافة واجب من هذا ویكون               والإرشادیة.
 تصل الى الجمیع دون استثناء وتنتشر لتصبح قیمة مجتمعیة دارجة لا غرابة إلا بعدم العمل بها.

متكامل،● إرشادي برنامج إعداد على الحرص مع المعوقات على للقضاء والمخلص الجاد              العمل
 كذلك و إعداد فریق مختص بمعالجة المعیقات والعمل على حلها وتجاوزها.

حساسًا● یكون الأولى عمره مراحل في الطفل لأن التعلیمیة المناهج في البیئي الوعي مفهوم                تأكید
الوعي تنمیة وتحقیق المشاكل من للحد كفیل وذلك الجیدة الأفكار تقبّل حیث من برمجته،                ویسهل

 تدریجیا.
 

  السلوك البیئي:

الاستجابة بین تتراوح والتي البیئیة الخارجیة للمؤثرات المنظورة أو الحركیة الكائن استجابة بأنه               یعرف

المحیط من والتعلم للتجربة تخضع التي الاستجابة إلى الدنیا الكائنات في جینیا المبرمجة               التلقائیة
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وعن تعلیمه، وأساسیات البیئة تجاه الایجابي السلوك عن یأتي فیما الحدیث سیتم .(2010               (ابراهیم،

  السلوك السلبي وأسبابه:

بأن یهتم بیته أو جسده من جزء كأنها بسلام، البیئة مع الفرد یتعامل أن هو البیئة : تجاه الایجابي                    -السلوك

والصفاء بالجمال تتمتع الطبیعیة البیئة بقاء على فیحرص الصور. وبأجمل الظروف أفضل في               تكون

الأوراق مثل به، ذنب أي لها لیس ما فیها ولایلقي علیها یعتدي أن لنفسه یسمح أن دون الخلاب،                    والمشهد

  والزجاجات الفارغة وغیرها.

من مجموعة طریق عن البیئي للفهم الصیاغة إعادة على : البیئة تجاه الایجابي السلوك تعلیم                یرتكز

 الاستراتیجیات العمیقة الموجهة للمجتمعات والافراد: (هشام، 2006):

بالدقة1. تتسم التي البیئیة والمعلومات المعارف من بمجموعة الإمداد خلال المعرفي:  من             الإثراء

 والكفایة والحداثة وبالأسلوب الذي یتماشى مع ثقافة الفرد.

عقلیة2. وأدلة وبراهین بحجج ومنطقهم الأفراد مدركات مخاطبة طریق الإقناع:  عن            استراتیجیة

القیمة وإبراز منها، السلبي وإظهار ونقاشها المضادة الأفكار وعرض المحیطة البیئة من              مستقاة

 الأخلاقیة والثقافیة للسلوك البیئي الإیجابي، وإظهار أهمیتها لصالح الفرد والبیئة.

وإظهار3. للمشكلات، التصدي في بدورهم إحساسهم وتنمیة الأفراد وجدانیات           الاستثارة:  بمخاطبة

نفسه الوقت في وهو بنتائجها، الأول المتأثر وهو المشكلة حدوث في المتسبب هو الذي الفرد                 أن

 الحل لها.

مواقف إلى الفرد فیها یحتاج مشوهة معرفة ذو سلوك فهو (الخاطئ): السلبي البیئي السلوك                -أما

الممارسات أنه أو السلیم، السلوك وقواعد نظم مخالفة بأنه أیضا ویعرف الفهم، على تساعده                وخبرات

أو التنزه، أماكن في المخلفات ترك أو لها، المخصصة الأماكن خارج النفایات كرمي الخاطئة،                البشریة

 الكتابة على الجدران، أو أي مظاهر أخرى تسيء للبیئة (إبراهیم، 2010).

 

 

21 
 



 أسباب  السلوك البیئي السلبي تجاه النفایات  حسب (بارود، 2011):

 تدني مستوى الوعي البیئي لدى المواطنین، حیث أن الفرد حینما ینقل النفایات من منزله إلى●

 الحاویة فإنه یقوم بالقاء كیس النفایات بجوار الحاویة بـدل من أن یضعها داخل الحاویة، وهو ما

 یجعل النفایات تتراكم بصورة كبیرة حول الحاویات. بالإضافة الى السلوك اللامبالى في التخلص

 منها في غیر مكانها.

 استخدام الأطفال في الكثیر من الأحیان لنقل النفایات من المنزل إلى الحاویة الأمر الذي یجعل●

 هؤلاء الاطفال یلقونها بجانب الحاویة.

 عدم وجود قانون ونظام بیئي قوي ورادع یجبر الناس على التعامل بمسؤولیة مع النفایات.●

 

 أما أسباب السلوك البیئي السلبي وحسب ونظریات علم النفس:  (إبراهیم، 2010).

الفرد،- تعلمها التي السویة غیر أو الخاطئة الاستجابات من أنماطا تراه: السلوكیة              فالنظریات

 ویحتفظ بها لفاعلیتها في تجنب مواقف أو خبرات غیر مرغوبة.

من- الأكبر الجزء یمثل اللاشعور أو (ألهو) أن فروید صاحبها فیرى النفسي: التحلیل نظریة                أما

دورها الاجتماعیة للعوامل أن ویونغ) (ادلر من كل قال حین في وأثره) قوته وله                الشخصیة

بدور الحدیثة المدرسة أتباع من هورنى) (كارن ونادت إیجابا، أو سلبا السلوك توجیه في                الفاعل

الإنسانیة العلاقات هذه ناتج هو السلبي السلوك وأن الإنساني، السلوك في الثقافیة              العوامل

  المضطربة.

(2015) عباس كرم وضحها كما أشكال عدة تأخذ والبیئة الإنسان بیت العلاقة في الأزمة                وهذه
 كالتالي:

واحد، اتجاه في تسیر العلاقة تلك أن فیعتقد والطبیعة: الإنسان بین الجدلیة العلاقة فهم في                 أولا:  الأزمة

المحیطة بیئته الانسان یلوث فعندما فعل. ردود لها البیئة أن عن الانسان ویغفل للبیئة. الإنسان                 من
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سترد فإنها ومواردها، الطاقة استخدام في الإنسان یفرط وعندما بالأمراض، البیئة علیه فسترد               بالقمامة،

 علیه بالنضوب.

إنما للبیئة تهدید أي أن العادي الإنسان فیعتقد المستقبلیة، للأجیال الاستدامة معنى فهم في                ثانیا:  الأزمة

كي لقرون بحاجة البیئیة الأزمات آثار تعُد لم إذ متعددة، أجیال عبر تمتد التأثیرات إن بل فقط، هو                    یهدده

 تظهر، بل یكفیها بضع سنوات.

المكان إلى وینظر الشخصي، حضوره في المكان یفهم فالإنسان للبیئة، المكاني البعد فهم في                ثالثا:  الأزمة

لا قد فالانسان مباشرة، الأكثر حدوده على قاصرة نظرته وتظل الإنساني، نشاطه لأداء وسیلة                بوصفه

 یلوث منزله، ولكنه قد یلوث شارعه ویلوث الحي السكني الذي یقیم به.

الأول، المقام في الإفراط مفهوم علیه یسیطر البیئة مع الإنسان فتعامل والشراهة، الإفراط               رابعا:  أزمة

أعظم فضیلة توجد ولا الرأسمالیة. الأنظمة ظهور واكب الذي الاستهلاكي النمط تزاید مع               خاصة

حدث بل الإنتاج، نمط الاستهلاك یحدد لم إذ الإفراط. من الحد مثل البیئة وتحتاجها الإنسان                 یحتاجها

 العكس وأصبح نمط الإنتاج هو الذي یحدد طبیعة الاستهلاك.

وتكدیس الأرباح لتحقیق اللامحدودة التنمیة لخدمة یُستغلان والبیئة فالإنسان والبیئة، التنمیة             خامسا:  أزمة

الهدف یكون أن یفترض حیث الأمور، علیه تكون أن یجب ما عكس على وذلك المالي. بالفائض                  البنوك

 من التنمیة خدمة بقاء الإنسانیة وضمان سلامتها.

الشوارع، قذارة في المتمثل القبح من الكثیر المحلیة بیئتنا ففي البیئي، الوعي اغتراب أزمة                سادسا :

سُبل تطویر الى یسعى الانسان نرى نفسه الوقت وفي الخ، ... والمرض، والفقر، والازدحام،                والضوضاء

 الرفاه فیغترب الوعي البیئي بین التطور من جانب، والوعي المتأزم في بیئة قبیحة من جانب آخر.

  التربیة البیئیة1.1.4

السبیل هي البیئیة التربیة فإن المفاهیمیة أو السلوكیة سواء البیئیة المشاكل هذه كل من التخلص سبیل                  وفي

من درجة تحقیق الى تسعى التي المتكاملة المنتظمة الجهود أنها على البیئیة التربیة وتعرف ذلك،                 الى

وتحسین بإدارة والمهن والمستویات الأعمار اختلاف على المجتمع فئات كافة لدى والإدراك              الوعي

تتكون التي للعناصر والوعي العقلانیة البیئیة القرارات واتخاذ بشمولیة، وبیئته الإنسان بین              العلاقات
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مدركة مواطنة تنمیة النهایة في و مشكلات، من التعامل هذا یواجه وما معها التعامل وكیفیة بیئتهم                  منها

بیان حسب البیئي التعلیم في والإرشاد التوجیه مبادئ وإ، .(1993 الصمد، (عبد البیئة تجاه                لدورها

  Tbilisi لعام 1977هي كالتالي:

البیئیة▪ - وعناصرها أنواعها جمیع الاعتبار بعین ویأخذ البیئة جوانب بكافة البیئي التوجیه               یهتم

والتاریخیة والثقافیة والسیاسة والاقتصادیة الاجتماعیة الأمور مراعاة مع والمشیدة،           الطبیعیة

 والاخلاقیة والجمالیة

  یكون عملیة متواصلة ومستمرة حیث یبدأ في مرحلة ما قبل المدرسة ویستمر في جمیع المراحل.▪

  یحوي على مواضیع متعددة ومترابطة ومنسجمة مع بعضها البعض.▪

حتى▪ وعالمیة إقلیمیة وطنیة، محلیة، نظر وجهة من الرئیسیة البیئیة القضایا ویوضح یتفحص               

 یتسنى للطالب التعرف على الظروف البیئیة في مختلف بقاع الأرض.

 یركز على الأوضاع البیئیة الراهنة والكامنة مع الأخذ بعین الاعتبار الجانب التاریخي لها.▪

والقضایا▪ المشكلات حل في والدولي والإقلیمي المحلي التعاون وأهمیة قیمة وتوضیح تعزیز              

 البیئیة والعمل على منع تكرارها أو الحیلولة دون وقوعها.

 یأخذ بعین الاعتبار الجوانب البیئیة وبشكل واضح وصریح في مخططات التطور والنمو.▪

في▪ أمامهم المجال وإفساح تعلیمهم وأسالیب طرق وتطویر لتخطیط فرصة المتعلمین یمنح              

  المشاركة في إبداء الرأي  وصنع القرار.

جیل،▪ لكل البیئیة القیم وتوضیح المشاكل حل على المقدرة المعرفة، البیئة، حساسیة بین یربط .               

 ولكن مع تركیز خاص في المراحل الأولى على حساسیة البیئة التي یعیش فیها المتعلمون.

  یساعد المتعلمین على اكتشاف وإدراك الأسباب الرئیسیة لتدهور البیئة وعلامات هذا التدهور.▪

24 
 



طرق▪ تطویر إلى الحاجة مدى وبالتالي وتعقدها، البیئیة والقضایا المشكلات تفاقم مدى              إظهار

 التفكیر والتعامل مع هذه القضایا وطرق حلها.

مع▪ الهدف بلوغ لتسهل متعددة أنظمة واستخدام البیئة، ومن عن للتعلم متنوعة طرق استخدام                یتم

 زیادة في التركیز على التطبیقات العملیة والموارد الحدیثة.

  إعلانات التوعیة البیئیة:

المفاهیم توضیح خلال من بالبیئة المتعلقة والإرشادات المعلومات لنشر إنشاؤها یتم التي الوسائل               وهي

بهدف البیئي الوعي حالة إلى الفرد نقل أجل من الإنسان حیاة على وأثرها البیئیة والمشكلات                 والحقائق

والصدیقة الإیجابیة البیئیة والأفعال السلیمة السلوكیات الى للوصول لدیهم الدافعیة وتحقیق الأفراد              تحفیز

 للبیئة.

 و للقیام بتوعیة بیئیة شاملة لا بد من أن تتضمن المكونات الثلاثة التالیة : ( المعایطة، 2008)

 التعلیم البیئي: وذلك من أجل خلق الكوادر العلمیة والفنیة والاقتصادیة السیاسیة  والقدرة على-

 التعامل مع المشاكل البیئیة المختلفة بأسالیب علمیة متنوعة

 الثقافة البیئیة: وذلك بتوجیه الكتب والمنشورات والمقالات العلمیة المبسطة للطبقة المثقفة-

 والعاملة في المجتمع، وذلك بهدف خلق وعي عام على مستوى الدول.

 الإعلام البیئي: وهو أحد أهم أجنحة التوعیة البیئیة، فإذا حسن استغلالها واستثمارها، كان له-

 مردود إیجابي للرقي بالوعي البیئي.

بحیث السلیمة، والاتجاهات والقیم والأفكار المعلومات من بالثقافة الأفراد بتزوید نهتم أن یجب فإنه                وبهذا

المجتمع، في الأساسیة الخلیة هي الأسرة وتعد فیها. یعیشون التي بیئتهم مع الفعال الاندماج من                 تمكنهم

مشاعر وسیادة التفاهم روح إیجاد خلال من للفرد، والنفسي الاجتماعي التوازن إعادة مسؤولیة تقع                فعلیها

في الأعلى والمثل القدوة، توفر ومع والذاتیة. الأنانیة مشاعر عن والبعد الفعال والتواصل               الاحترام

ضعف من الواقع یعكسه ما لكن ومبدعة. منتمیة مثقفة قویة شخصیة نعد وبذلك والأمهات.                الأباء

الذات عن غربة في یعیشون الأفراد جعل إلى أدى مما الأسرة أفراد بین العلاقات في والتجانس                  التواصل
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تجاهها لسلوكه یهتم ولا بالبیئة یهتم لا الفرد جعل مما والبیئة، المجتمع عن وبالتالي الأسرة،                 وعن

 (حافظ، 2015).

دون الحیاة نوعیة وتحسین المنشودة، البیئیة المسؤولیة تحملهم إطار في الأفراد تصرف أن و                كما

والأهداف الغایات بلوغ یمكن حتى للخطر. القادمة الأجیال حیاة تعریض ودون بالموارد،              الإضرار

مراعاة على المجتمع صلاح ویتوقف (2015 (وهابي، البیئي والوعي الإرشاد سبل وتحقیق              المنشودة

البیئة على الحفاظ تضمن التي مهاراتهم. وصقل المسؤولیة تحمل على وتدریبهم الأصیلة. الثقافیة               القیم

  من أجل الحیاة الحاضرة والمستقبلیة.

وینهاه والتصرفات، السلوك في والاعتدال التوسط إلى الإنسان یدعو الذي الدین إبرازموقف أهمیة               كذلك

فیه لما الإلهي المنهج واحترام الضمیر، رقابة شىء كل قبل الإنسان في ویوقظ صوره، بكل التلوث                  عن

 خیر للناس أجمعین (إبراهیم، 2010).

الى ویتحول الإنسان ضمیر إلى یصل وإدراك تام وعي إیجاد على الحملات كل في التركیز یجب                  وبذلك

تكتسب بحیث البیئیة الأحوال جودة على المحافظة خلالها من یتم للسلوك وضوابط إیجابیة اجتماعیة                قیمة

یتصرف إنسان خلق من بد لا ولهذا العامة، والمصلحة والخلقي الدیني الوازع یفرضها قدسیة                البیئة

 بوازع من ضمیره وفي ضوء فهمه لواقعه لا من خلال الخوف أو ردع القانون فقط.

 

 1.1.5  النفایات الصلبة:

  تمهید:

كونها ذلك والبیرة، االله رام في السریعة الحضریة التحولات ظل في البیئة على كبیرا عبئا النفایات                  تشكل

الى بالإضافة السكانیة، الزیادة فإن المختلفة. والوزارات والمؤسسات والجامعات للسلطة مركزا             تشكل

إنتاج الى أدى الاستهلاك، أنماط تبدل وكذلك یومیا، المدینتین یزورون الذین الناس من الكبیر                العدد

النفایات مشكلة تفاقمت إذ وتعقیدا، حجما النفایات ازدیاد إلى یؤدي ذلك كل النفایات، من هائلة                 كمیات

الضارة الحشرات وتجمع الكریهة للرائحة بالإضافة للبیئة العام المنظر تشویه إلى أدت و               الصلبة
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بهذا یرتبط وما الجوفیة. المیاه مصادر تلوث احتمالیة الى بالإضافة النفایات، تراكم أماكن في                والقوارض

الإدارة، لسوء نتیجة الصحیة الشروط في تدهور الى هذا ویشیر عنها، الناتجة المخاطر في زیادة                 من

الاخرین أراضي على التعدي عن الناتجة الاجتماعیة المشاكل إلى بالإضافة البیئي للوعي السكان               وافتقار

 بالقاء النفایات أو حرقها فیها.

 وتعرف النفایات الصلبة والتي تبحث هذه الدراسة في السلوك المتبع حیال التعامل معها بالتالي:

جمیع● وهي إلیها الحاجة لانتفاء منها التخلص في مالكها یرغب مادة أي هي الصلبة:                النفایات

اوما منزلیة أكانت سواء النشاطات أنواع مختلف عن ناتجة تكون و السائلة، غیر               المخلفات

.(2006 (السامرائي، والأسواق التجاریة، والمحال والمؤسسات، والفنادق، المطاعم من           شابهها

وقطع الأثاث وحطام الطعام مخلفات من السكان یطرحه ما كل بأنها (2003) النمراوي               ویعرفها

بحیث منها، بالتخلص مالكها ویرغب بأنواعها المشروبات وعلب والكارتون والورق            القماش

  یكون جمعها ونقلها ومعالجتها من مصلحة المجتمع

الورق مثل التحلل سریعة الفضلات وهي عضویة مواد الى: المنزلیة الصلبة النفایات أنواع               وتصنف

وغیر العضویة المواد من خلیط أو والمنسوجات، والجلود والمطاط الخشبي والأثاث والخشب              والكرتون

ومخلفات الصفیح علب فتشمل العضویة غیر المواد .أما المختلفة ومشتقاته البلاستیك مثل              العضویة

المواد مثل الخطرة: المخلفات ذلك إلى یضاف وغیرها. والسیرامیك الفخاریة والمواد والزجاج              المعادن

 المستعملة في تنظیف المنزل والألبسة والمرافق الصحیة (ابوشریحة، 2004 وعبدالنور، 2014).

 

 1.1.6  طرق معالجة النفایات الصلبة:

الاستدامة.ویمكن مبدأ لتعزیز و الفعّالة للإدارة محوریاّ شأنا الصلبة للنفایات الواعیة الإدارة عملیة               تعد

عملیة في المتبعة المتكاملة العلمیة والنشاطات الأسالیب جمیع بأنها الصلبة النفایات إدارة نعرف               ان

إعادة فرزها، نقلها، تغلیفها، جمعها، انتاجها، من الحد عملیة من ابتداء النفایات، من الامن                التخلص

لمبادىء وفقاَ وذلك التخلص، موقع في منها الطاقة لانتاج أوحرقها طمرها، ، كبسها تخزینها،                استخدامها،
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كما المحیطة، للبیئة الاضرار من نوع باي والتسبب الطبیعیة بالموارد المساس ودون العامة               الصحة

(الحسن، وإمكانیات ظروف من متعددة اعتبارات على بناء أخرى إلى دولة من الإدارة عملیة                وتختلف

و 2014 النور، وعبد 2012 (الدغیري، : في الإدارة عملیة وتتمثل .(2009 والبیلى، 2010             

.( Hosettl, 2004 

في● أو المنبع عند إما المخلفات كمیة من الإقلال وهو النفایات: كمیة من أمكن ما                 التقلیل

وسائل أو المنتجات ،تصمیم المصدر عند المتولدة الكمیات خفض ویتضمن: التالیة             المراحل

أطول مواد ،انتاج المخلفات تقلیل الى ویؤدي المستخدمة المواد من یقلل بما والتغلیف               التعبئة

  عمرا وقابلة لإعادة الاستخدام.

ومن● آخر إلى بیت من السكنیة الدور داخل النفایات تغلیف طرق تختلف المصدر: من                 التغلیف

او بلاستیكي وعاء باستخدام تتم: فاما للعائلة، والاجتماعي الثقافي المستوى حسب آخر إلى               حي

إلا ورمیها، حملها ولسهولة متوفرة، لكونها استخداما الأكثر وهي بلاستیكیة أكیاس أو ،               صفیح

 أنها لا تحفظ النفایات لسهولة تمزیقها وتبعثرها من قبل الحیوانات.

العملیات● من العملیة هذه وتعتبر البلدیات أو المختصة الجهات مسؤولیة من عادة وهو               التجمیع:

 المكلفة في إدارة النفایات. ویتم الجمع عادة بواسطة شاحنات الجمع.

 الفرز:  تجدر الإشارة إلى أن هناك نوعین من الفرز بناءً على المرحلة التي یتم فیها:●

للحیوانات غذاء إلى النفایات إحالة یتم بأان للنفایات الأولي المنتج من تتم وهي مباشرة: المصدر من                  -إما

یتم أن أو والطیور. للمواشي لإطعامها النباتیة المواد وبعض والمطاعم والمطابخ الطعام فضلات               خاصة

 فرز النفایات في الحاویات الخاصة بها ( بلاستیك، زجاج، مواد عضویة، ورق، مواد معدنیة)

 -أو في منشآت الفرز بعد الجمع العشوائي لكل أنواع النفایات.

  التخلص من النفایات من قبل الجهات المسؤولة بعدة طرق:●
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 القاء المخلفات في البحار:  وهي من الطرق المتبعة في المدن الساحلیة الواقعة على البحار▪

 والمحیطات والبحیرات, وقد نتج عنها الكثیر من الأضرار مثل إتلاف الأنظمة الأیكولوجیة في

 المیاه.

 المطامر العشوائیة:  وهي من الطرق الشائعة في البلدان النامیة حیث تتضمن رمي النفایات في▪

 المناطق المكشوفة بعیدا عن المناطق السكنیة وتركها في العراء, وهي من الطرق المحظورة من

 قبل منظمة الصحة العالمیة لما تسببه من تلوث للهواء وللمیاه السطحیة والجوفیة والتربة إذ أنها

 تصبح مرتعا لتكاثر الذباب والجراثیم.

في▪ أو الحفظ, برامیل نفس في أما الحرق عملیة وتتم القدیمة الطرق من المفتوح:                الحرق

یؤدي الأسلوب هذا إتباع إن النفایات، فیها تتناثر التي والأزقة والأرصفة, الخالیة,              الفضاءات

 إلى انتشار دخان كثیف یحتوي على مختلف الغازات السامة

 الطمر الصحي:   تعتبر من أشهر الطرق للتخلص من النفایات الصلبة ،حیث تتمتع مواقع الردم▪

 بمواصفات هندسیة خاصة ،والتي تعتمد على رص النفایات الصلبة لاستیعاب أكبر كمیة ممكنة،

 ولتقلیل النفاذیة وتغطیة النفایات بطبقة طینیة عازلة وغیر نافذة، كما أن موقع الطمر یأتي بعد

 دراسة جیولوجیة للموقع من أجل ضمان عدم الإضرار في البیئة وان الطبقة الجیولوجیة غیر

 نفاذة للسوائل الناتجة عن عملیة تحلیل النفایات.

خاصة▪ الدول من كثیر في الحراري الاسترجاع تكنولوجیا وتستخدم الحراري :            الاسترجاع

،ومخلفات وسائلة صلبة الخطرة ،والمخلفات الصلبة المخلفات من الآمن للتخلص            الیابان

هذه حرق طریق عن ،وذلك والصناعي الصحي الصرف من الناتجة ،والحمأة             المستشفیات

في للتحكم ،وذلك الاحتراق ومد الحرارة درجة مثل معینة تشغیل ظروف تحت              المخلفات

المواد من %90 من بالتخلص الطریقة هذه وتتمیز . البیئة لقوانین مطابقتها ومدى               الانبعاثات

البخارأو تولید أو الصناعیة العملیات في استغلالها یمكن حراریة طاقة الى وتحویلها              الصلبة

تبلیطها قبل والشوارع الطرق لدفن الحرق مخلفات من الاستفادة یمكن وكذلك الكهربائیة.              الطاقة

 بما یتخلف منها من رماد .
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الفرز▪ عملیة خلال من استرجاعها یمكن التي المواد بعض استخدام إعادة وهي التدویر:                اعادة

وغیرها والألمنیوم كالحدید المعدنیة والمواد والزجاج والبلاستیك كالورق اقتصادیة           بطریقة

تم 1970 عام وفي الصلبة النفایات من الورق من حاجتها نصف تعید أن استطاعة                فالیابان

على المخلفات تدویر ویتوقف عالیة، تقنیة بوسائل القناني بصنع الزجاج من الاستفادة              إعادة

 الجدوى الاقتصادیة لهذه العملیة اضافة الى التقبل المجتمعي للتدویر.

البدائل افضل وهو نظیفة. بصورة القمامة معالجة تكنولوجیات أهم من التدویر إعادة تكنولوجیا               وتعد

 لإدارة المخلفات  ولها الكثیر من الاایجابیات  : (الصاوي، 2011)

 تؤدي عملیة التدویر الى خفض معدلات استهلاك الطاقة والمواد المعدنیة الخام.●

 خفض معدلات تلوث الماء والهواء والتربة.●

 تقلیل حجم النفایات التي یجب التخلص منها.●

 تقلیل الحاجة الى حیز مكاني لاستخدامه كمكب للنفایات الصلبة.●

 ایجاد فرص عمل للصناعات الصغیرة وتحقیق عائد اقتصادي.●
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 1.2 الدراسات السابقة

الثقافة بناء أن على الكاتب ركز (1998 الدائم، (عبد جدیدة إنسانیة حضارة بناء في والثقافة التربیة دور                   كتاب

جملة بانها الثقافة وعرف والنمو. التقدم وسیلة وأنها العربي، المستقبل بناء الى السبیل هو جدیدا،                 بناءً

والتي أمة، أي تمیز التي المشتركة والمعنویة المادیة العیش أنماط وسائر والقیم والمشروعات               النشاطات

یراه الذي الثقافة مفهوم مقارنة على طرحه طریقة في واعتمد أبنائها. لدى المشتركة الحیاة إرادة                 تشكل

للنمو الخادمة وكأنها الثقافة الى ینظرون الذین العولمة ورواد الاقتصادیون له یروج الذي والمفهوم                هو،

النتائج هذه ودعت بل التنمیة، جهود فشل إلى أدت القاصرة النظرة هذه وإن والتنمیة،                الاقتصادي

سیطرة أن وبین كما الانسانیة". "التنمیة وهو جدید شعار طرح إلى المتحدة الأمم ومنظمات                الاقتصادیین،

هو ما بین انفصام إلى أدت السیاسي القرار على لتوسعها، ضوابط أي تضع لا التي الاقتصادیة                  القوى

التي السوق سیاسة أن ندرك أن في تكمن الحل منطلقات أن الى نوه وبذلك سیاسي، هو وما                   اجتماعي

الشعوب أن ووضح فسادها، أو الأفراد حیاة صلاح إلى یوما تكترث ولن نفسها إلا یهمها لا العالم                   تسود

مثل الاقتصادیة النتائج أفضل تحقق أن استطاعت العولمة، مع تعاملها في وحكیمة حذرة كانت                التي

في والتقدم الانسانیة التنمیة تحقیق في الحاسمة العوامل أهم وإن آسیا. شرق جنوب دول وبعض                 الیابان

التماسك وتحقیق المبادرة حریة توفیر في تكمن والثقافیة والاجتماعیة الاقتصادیة الحیاة مجالات              شتى

حل من ویمكن والتجدید، الإبداع على ویحفز والطمأنینة، الثقة یولد الذي والثقافي، الاجتماعي               والاتساق

تردي من القائم الوضع نقد على تعتمد الغالب في الكاتب طریقة كانت وتجاوزها. المستعصیة                المشكلات

هذا یذكرعنوان كان حلول لأي طرحه عند وكذلك بالعولمة، بربطه التردي ذلك أسباب وذكر                للثقافة

الخطوات یبین ولم المجتمع، على الحلول تلك ستعكسها التي الفوائد عن الحدیث في ویستغرق                الحلول

تعتمد وتركیزا تخصصا أكثر دراسات الى الحاجة تبرز وبذلك بها. للعمل والبدء لتطبیقها               والآلیات

الثقافة محاسن إسقاط في سعیا والأفراد. المجتمعیة والثقافات الواقع مع بقرب تتعامل إجرائیة               أسالیب

 الجیدة على سلوك الأفراد مع محیطهم وبیئتهم وهو ما سیتم تناوله في هذه الدراسة.

على یتردد علم النفس علم كون عن تحدث (2004 (الانصاري، والانسان البیئة بین للعلاقة النفسي البعد                  كتاب

على التأثیر مدى تحدید أو به نقوم لما تبریرات أو تفسیرات لإیجاد نسعى عندما خاصة لسان                  كل

مستوى ومدخل البیئي، الضغط مدخل مثال والسلوك البیئة بین العلاقة تشكل التي الأسس تناول                الآخرین.
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الداخلیة والعوامل البیئي الإدراك عن الحدیث الى بالإضافة الاجتماعیة، الأیكولوجیة ومدخل             التكیف،

السلوك وإبراز الاتجاه. تغییر في المؤثرة والعوامل البیئة نحو النفسي والاتجاه علیه، المؤثر               والخارجیة

المواضیع عرض في الكتاب هذا في القوة نقطة تكمن بیئي. وإرشاد تربیة من البیئة نحو                 الإیجابي

العربیة المراجع من جدا كبیر عدد استخدامه الى بالإضافة والرسوم بالأمثلة وتدعیمها تحلیلیة               بصورة

 والأجنبیة.

مجال في النفس علم أهمیة على أكدت (2006 (السامرائي، البیئي النفس علم ونظریات وحقائق مفاهیم                 كتاب

بطریقة الموضوعات تناولت حیث البیئة تجاه وسلوكه الفرد على السلبي أو الإیجابي وانعكاسه               البیئة

تطرح الحیة الكائنات أن وبینت الأكادیمي. الجانب في للتدریس استخدامه یمكن وبأسلوب              معمقة

ضمن عالیة بكفاءة استخدامها البیئي  بإعادة فیقوم  النظام وإفرازاتها، بقایاها البیئي  الطبیعي           في  النظام

فتستخدمها  النباتات ، التربة إلى تعود بسیطة أولیة مواد إلى بتحلیلها المحلِّلات تقوم إذ واضحة؛               دورة

مستوى وارتفاع السكان عدد لإزدیاد ونتیجة یلقیها  الإنسان ، التي النفایات أما الذاتیة. التنقیة یسمى               وهذا

نوعیات إنتاج إلى بالإضافة كمیاتها، ازدیاد إلى ذلك أدى وغیرها، والزراعي الصناعي والتقدم               المعیشة

المهمة الأمور من العالم دول جمیع في منها والتخلص ونقلها جمعها عملیة فأصبحت على  البیئة ،                خطرة

السلوك عن نبذة وطرحت الإنساني والسلوك البیئة عن و تحدثت كما الصحة  والبیئة .  على              للمحافظة

هذا خصائص الاعتبار بعین الأخذ مع السلوك تغییر في التعلم دور وأبرزت البیئة. على وتاثیره                 الانساني

الإعلام دور على وعرجت كما النفسي، التعلم في والتطبیقات النظریات بعض موضحة وشروطه               التعلم

بتطبیق بالضرورة اتباعه یجب نظریا إطارا الكاتبة قدمت وبذلك البیئة. حمایة في والقوانین               والتشریعات

هذه في منه بجزء سنقوم ما وهذا البیئیة للتوعیة الإیجابیة الآثار تحقیق في سعیا الواقع أرض على                   عملي

 الدراسة.

المرأة، تؤدیه أن تستطیع الذي الممیز البیئي الدور فیه یوضح (1995 (عوض، البیئة وحمایة المرأة                 كتاب

في الفعالة ومشاركته المجتمع دور یعزز بما الناشئة للأجیال السلوك في تغییرات اجراء على                ومقدرتها

ندوات الى المراة جذب ضرورة على یؤكد ولذلك الاجتماعیة، الإنمائیة البرامج إنجاح وفي البیئة                حمایة

مایحدث أن وأكد البیئي. والتوجیه التوعیة اشعاع بث في الریادة مراكز تسلیمها كذلك والتاهیل،                التوعیة

الى الحال بطبیعة استهلاكها سیؤدي والتي البضائع من كثیرة بأنواع الأسواق إغراق من الیوم العالم                 في

فصل ثقافة بنشر البدء ضرورة على الإطار هذا في ویوصي منها. العضویة غیر خاصة المخلفات                 تزاید

32 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D8%A9


المنزل-. اي الأصلیة- مصادرها من بدایة العضویة) والمواد البلاستیكیة، الزجاجیة، (المعدنیة،             النفایات

جوهریة. نتائج سیحققان اللذان هما والعمل التعلیم أن على البیئة حمایة في المراة لدور نقاشه في                  وركز

واتصالها تطورها لضمان العمل سوق في بإشراكها ذلك واتباع المرأة تعلیم على الحرص               بمعنى

الجماهیر قدرة تدعیم أولا علیها البیئة حمایة إلى تهدف برامج أي أن وأكد بالمجتمع. المستمر                 الإیجابي

مع بالتعاون القرار صانعي على الضغط شأنها من الشعبیة المشاركة وأن بإیجابیة. البیئة مع التفاعل                 على

عدة الفعالة التنمیة في المرأة إشراك لبرنامج ووضع والنسائیة. والسیاسیة والدینیة الشعبیة              التنظیمات

التعاونیة الأنشطة .3 الجدیدة. والبحوث الأنشطة إنتاج .2 الكفاءات. وزیادة القدرات بناء .1               خطوات:

وسنزید المرأة. توعیة باتجاه قیمة رؤیة قدم الكتاب فإن وبهذا الأخرى. المجموعات مع الهادف                والاتصال

 على ذلك شمل عینات المجتمع ككل.

 

وصلاته والممارسة، البیئي الوعي بین والتناقض ، السلوك انقسام حللت (Bell, 1998) للبیئیة دعوة                دراسة

نقل إلى یسعى الذي البیئي للاتصال الفرعي التقسیم وصنفت التجاریة. للشركات الأرباح مسألة               في

أن علیه المعلومة نقل فإن ولذلك الملموسة. المشكلات نحو مباشر بشكل تتوجه والتي البیئیة،                المعلومة

نموذج وبناء المحلیة، للمنظمات النصح توجیه أهمیة على وأكدت للناس، البیئي السلوك تغییر إلى                یهدف

 نقل المعلومات یحقق الاستفادة الأمثل للفئة المستهدف.

والإدارة التخطیط مناهج رصد (Oduae, 2006 ) البیئیة والإدارة التخطیط في المواطن مشاركة               دراسة

وأكد البیئي، التعلیم تشجیع ویقترح المواطنین، مشاركة في الفادح النقص إلى وتوصل نیجیریا، في                البیئیة

القادرة القدرات بناء إلى ویدعو والأكادیمیین. المجتمع. قادة جانب من النشطة المشاركة ضرورة               على

البیئیة. والتشریعات القوانین وضع في المجتمع إشراك أهمیة على وركز . البیئیة الرسالة إیصال                على

 لأنه وبالمحصلة لا تستطیع الحكومة وحدها تنفیذ القرارات البیئیة.

في تدنى هناك أن وجد (2009 بارود، ) فلسطین في البلح دیر مدینة في الصلبة النفایات إدارة تقییم                    دراسة

فإنه الحاویة إلى منزله من النفایات ینقل حینما المواطن ان حیث المواطنین، لدى البیئي الوعي                 مستوى

النفایات جعل ما وهو الحاویة، داخل یضعها أن من بدلا الحاویة جوار إلى النفایات) (كیس بإلقاء                  یقوم

عنه ینتج قد ما وحرقها بها للعبث أحیانا الأطفال یدفع ما وهذا الحاویات، حول جدا كبیرة بصورة                   تتراكم
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الحاویة إلى المنزل من النفایات عبوة لنقل الأحیان من كثیر في الأطفال استخدام كذلك كریهة،                 روائح

 الأمر الذي یجعل هؤلاء الأطفال یلقونها بجوار الحاویة.

الى البحث هدف .(2010 (ابراهیم، العراق في الموصل جامعة طلبه لدى السلبى البیئي السلوك أسباب                 دراسة

وضمت أنفسهم. الطلبة منظور من الموصل جامعة طلبة لدى السلبي البیئي السلوك أسباب على                التعرف

لجمع كأداة الاستبانة استخدمت الموصل. جامعة في كلیات ستة من وطالبة طالبا 285 الدراسة                عینة

هي: الجامعة طلبة لدى السلبي البیئي للسلوك كأسباب الیها التوصل تم التي النتائج أهم ومن                 المعلومات.

أفعالهم في الطلبة بعض عند اللامبالاة صفة وغلبة بالبیئة، للعنایة أهمیة یعطي لا المحلي المجتمع                 ان

یتم بان توصیات وقدم والطرقات. الشوارع في البیئة مع التعامل لسوء الطلبة ومشاهدات               وسلوكیاتهم.

الحدیثة، التدریس بطرائق وتنفیذها لدیهم البیئي الوعي لتنمیة الجامعة طلبة لعموم إرشادیة برامج               تصمیم

توعیة في الجامعة دور تفعیل وقضایاها، بالبیئة صلة ذات وموضوعات مشاریع التخرج بحوث               تضمین

مع دراستي في به القیام أنوي مما مطبقا نموذجا الدرسة وقدمت البیئي. التلوث لمخاطر المحلي                 المجتمع

  التركیز على حیثیات الحلول الملامسة لثقافة الأفراد ووجدانهم ولیس بعمومیة كما جرت الدراسة.

الباحث تحدث (2010 (النمراوي، العراق في هیت مدینة في الصلبة المنزلیة النفایات مشكلة               دراسة

الدور من المطروحة ألصلبه المنزلیة بالنفایات التلوث أبرزها المدینة منها تعاني المشاكل من جملة                عن

كمیة تتزاید حیث المتزاید السكاني النمو أبرزها المشكلة هذه تفاقم في عوامل مجموعه وتشترك                السكنیة،

النفایات رمي یتم حیث المدینة سكان قبل من المسؤول و الحضاري غیر التصریف إلى أضافه                 النفایات

الحشرات تجمع إلى یؤدي مما للنفایات مكبات إلى الأرصفة وتحویل المكشوفة الفضاءات و الساحات                في

البشریة الكوادر قله هو المشكله حجم من یزید ومما المدینة، سكان على صحیاً تؤثر التي                 والقوارض

التخلص في الصحیة غیر الطرق اتباع عن فضلاً النفایات ونقل جمع سیارات وقلة النظافة بعمال                 المتمثلة

الصلبة النفایات مع التعامل في الصحیح الأسلوب حول المواطن تثقیف بضرورة وأوصى النفایات.               من

 عن طریق وسائل الإعلام.

في بیرزیت جامعة طلبة على تطبیقیة دراسة البیئي: الوعي تطویر في المتخصصة الإعلام وسائل دور                 دراسة
على بالبیئة المتخصصة الاعلام رسائل تأثیر فحص الى الباحث هدف (2012 خلف، )               فلسطین

ودلت التجریبیة الدراسة خلال النفایات بفرز سلوك الى الوعي ترجمة ومدى الطلاب، وعي               مستویات
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وأوضحت كذلك عموما، المجتمع في كأولویة البیئة غیاب بفعل للطلبة البیئي الوعي تدني على                التجربة

دالة علاقة هناك أن یؤكد وذلك سلوكهم على ذلك وانعكس البیئیة بالرسائل إیجابا تأثرت أنها                 النتائج

 إحصائیا بین التوعیة البیئیة والسلوك البیئي.

به یقوم أن یمكن الذي الجوهري الدور فیها تناول (2013 (عثمان، البیئي الوعي نشر في الإعلام دور                   دراسة

صحیح بشكل وظف ما إذا الكریمة، الحیاة متطلبات أهم أحد یعتبر والذي البیئي، الوعي نشر في                  الإعلام

حول وآرائهم الإعلامیین من عینة على وتركزت والمجتمعات. الأفراد بین البیئي الوعي نشر               في

وتأثیرها قدرتها ومدى والتلفزیونیة الإذاعیة المؤسسات أو الصحف في سواء الإعلام وتشریعات              سیاسات

وبشكل المقابلة، الملاحظة، على بحثه في اعتمد وقد علیها. والمحافظة للبیئة معرفته في الجمهور                على

عینة خلال من البیئي، الوعي نشر في الإعلام دور عن معلومات على للحصول الإستبیان                أساسي

مجتمع أن الیها توصل التي النتائج أهم من به. یتعلق وما البیئي للشأن المتابعین من باعتبارهم                  الإعلامیین

قضیة أنها للبیئة تنظر الإعلامیة المؤسسات أن ویرون ضعیف. البیئي الإعلام نشاط أن یرون                البحث

وإیجاد بالبیئة، دقیقا تخصصا متخصص بیئي إعلام إیجاد ضرورة على أوصى و أهمیة، ذات                غیر

مراجع وإعداد الإعلامي. التكوین مراكز في أو الإعلام كلیات في سواء البیئي، للإعلام دراسیة                مناهج

الإعلامیة والوسائل البیئیة المعلومات مراكز بین التعاون من نوع وإحداث وثقافتها، بالبیئة              خاصة

الاعلامي للوضع والتحلیل التخصص من درجة على كانت انها الدراسة هذه میز ما أبرز ومن                 المختلفة.

وفي منها. نعاني التي البیئیة المشكلة عمق أثبتت دلالة وذات مفیدة مؤشرات اعطى وهذا بالبیئة،                 وعلاقته

هنا ومن البیئة. لقضیة الحلول صیاغة في البدء خلالها من یمكن ملموسة أساسیة لبنات تضع لم                  المقابل

السلیم البیئي الفهم صیاغة خلالها من یمكن التي الفاعلة المداخل لمعرفة المسیر مواصلة من لابد أنه                  أجد

 وطرحه على عامة المجتمع .

 

(شاهین، سوریا في اللاذقیة محافظة میدانیة دراسة الصلبة البلدیة النفایات إدارة في البیئي الوعي دور                 دراسة

محافظة في النفایات إدارة حول البیئي الوعي تواجد درجة على التعرف الى الدراسة هدفت (2014               

، (الجنس المدروسة لمتغیرات تبعا آرائهم على والتعرف الدراسة، عینة أفراد نظر وجهة من                اللاذقیة

الى وتوصل المعلومات، على للحصول الاستبانة الباحث واستخدم الاقامة) مكان التعلیمي،             المستوى

والأمراض، للتلوث مصدرا واعتبارها الصلبة النفایات خطورة حول بیئي وعي وجود أهمها              نتائج
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الوعي أن ووجد المنزلي، كالفرز الصلبة النفایات إدارة في للمساهمة اجتماعي استعداد هناك أن                وكذلك

المجتمعیة الفئات لدى البیئي الوعي ثقافة نشر بأهمیة الباحث وأوصى الثقافي، بالمستوى یرتبط               البیئي

 غیر المثقفة، بالإضافة إلى نشر ثقافة العمل التطوعي في مجال البیئة.

في وبیتونیا) البیرة، االله، (رام متروبولیتان في الصلبة النفایات إدارة في والآفاق التحدیات               دراسة

للنفایات والإداري البیئي الواقع عن الكشف الى الدراسة هذه هدفت (2018 واخرون، (عاصي               فلسطین

الآفاق و التحدیات تحدید و الحالیة، النفایات إدارة كفاءة مدى وتقییم الدراسة منطقة في المنزلیة                 الصلبة

هناك أن النتائج وأظهرت المجتمعي. والتقبل التعاون على المعتمدة للنفایات الرشیدة الإدارة              لتحقیق

الفرز آلیات اعتداد لعدم إضافة الحاویات، معظم حول النفایات تنتشر اذ الحاویات توفیر بخدمة                تقصیر

الأراضي في النفایات القاء یتم حیث المواطنین قبل من تقصیر هناك كذلك النفایات. لإدارة                كطریقة

الاحتلال معیقات ذلك إلى ویضاف حضاریة، وغیر عشوائیة بصورة العامة الأماكن وفي              الفارغة

الظروف تلك ظل وفي للفرز. مصانع إقامة أو صحیة مكبات لإقامة مشروع أي یرفض الذي                 الاسرائیلي

على بالعمل النفایات إدارة في الآفاق كانت ، االتحدیات هذه كل الفلسطیني الواقع على تفرض                 التي

القائمة المشاریع إنجاح في للمساهمة بفرزها والالتزام النفایات كمیة تقلیل بهدف الأفراد سلوك               تعدیل

وزیادة حقها العالقة المعضلة هذه إعطاء بضرورة الأكادیمي المجال على التركیز إلى إضافة               علیها،

الآفاق فان وبذلك البلاستیك. استخدام وإعادة العضویة المواد كتخمیر المتخصصة والمشاریع             الابحاث

لتصبح الأخرى هي دراستها من بد لا كان لذلك الهشة البیئیة الثقافة ذات الاجتماعیة البنیة على                  تعتمد

 الصورة اكثر وضوحا.

 خلاصة الدراسات السابقة:

من بسلوكهم وعلاقتها الأفراد ثقافة وكذلك جهة، من الصلبة النفایات تتناول التي السابقة الدراسات تعدد                 رغم

الثقافة وبین النفایات هذه مع التعامل في السلوك قضیة بین بالربط قام ما منها القلیل أن إلا أخرى                    جهة

هذه من الأساسي الهدف هي العلاقة تلك دراسة كانت لذلك القضیة. هذه تجاه السلوك منها ینبع                  التي

 الدراسة في سبیل الوصول إلى جدید في قضیة التعامل مع النفایات الصلبة.
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 الفصل الثاني2

 المنهجیة وجغرافیة منطقة الدراسة

 2.1 منهجیة الدراسة

 2.1.1 حدود الدراسة

طبیعة على للتعرف والبیرة االله رام مدینتي في فلسطین في الدراسة هذه إجراء تم المكانیة :                 الحدود

مع التعامل في للسلوك الراهن الوضع وعن الصلبة النفایات مع التعامل بخصوص السائدة               الثقافة

 النفایات.

 الحدود الزمانیة:  كان العمل على هذه الدراسة في السنة الدراسیة 2018/2019.

والمجتمعات للأفراد الثقافیة الجوانب علاقة عن البحث في الدراسة هذه تركز الموضوعیة :              الحدود

الثقافیة الجوانب على المجال هذا في التركیز وتم الصلبة. النفایات مع تعاملهم في بسلوكهم                الحالیة،

تجعل والتي الوطنیة) والقیم الدینیة، القیم بالمسؤلیة، الشعور الاخلاقیة، القیم الاسریة، (التربیة              التالیة

النفایات مع تعاملهم أثناء سلوكهم في الثقافیة الجوانب هذه نتیجة یكتسبونها التي القیم یعكسون                الأفراد

أو بذلك، الخاصة الأماكن في للبیئة وصدیق سلیم بشكل منها یتخلصون إما انهم حیث بهم.                 الخاصة

هذه أن هو هنا الیه الإشارة یجدر ما وإن مكان. أي في للبیئة صدیقة غیر وعشوائیة خاطئة                   بصورة

الحدیثة الأسالیب تدرس لا و ثغراتها ولا الصلبة للمخلفات الإداري الوضع دراسة الى تهدف لم                 الدراسة

وفي الطرقات جانبي على النفایات لتراكم المجتمعیة الأسباب بدراسة تعنى بل النفایات إدارة               في

بلورة إلى للوصول الأفراد، أیدي من مباشرة تلقى التي العامة، والاماكن الفارغة، والاراضي               الساحات

یتقبلها ثقافیة قوالب في السلوكیة البیئیة النصائح طرح محاولة طریق عن المشكلة لهذه حل لإیجاد                 رؤیة

قرانا في للنفایات العشوائي الإنتشار ظاهرة من للتخلص لها بفاعلیة الاستجابة من القابلیة ویظهر                المجتمع

 ومدننا.
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 2.1.2 مشكلة الدراسة

أنها یشاهد والتي الصلبة، للنفایات العشوائي بالتناثر والمشوهة مجتمعنا في المنتشرة المظاهر               كثرت

كلمة أكثر فإن الظاهرة هذه وجود في السبب عن الاستفسار وعند المجتمع. شرائح غالبیة من                 تمارس

الظاهرة، هذه واستمرار وجود في السبب هي الناس" "ثقافة أن هي المواطنین السنة على                تتردد

تلك الى المؤدیة وخبایاها بتفاصیلها الثقافة تلك دراسة على العمل الضروري من كان               لذلك

مع التعامل اتجاه الأفراد سلوك على الثقافة تؤثر كیف معرفة الى الدراسة هذه فتسعى                الممارسات،

إلى بالضرورة سیؤدي والثقافة الفكر جودة في خلل أي وجود بأن اعتقاداً وذلك الصلبة،                النفایات

أو المبرر عن البحث الضروري من فكان المختلفة، البیئیة الجوانب تجاه الإنساني السلوك في                خلل

من التخلص في الإیجابي السلوك على السلبي السلوك الفرد ویفضل یختار منطلقها من التي                الفكرة

 النفایات الصلبة ومحاولة تصویبها.

 2.1.3 أسئلة الدراسة:

 تركز هذه الدراسة على محاولة الاجابة على  خمسة أسئلة رئیسیة هي  :

 السؤال الاول: ما طبیعة السلوك المتبع من أفراد العینة في التعامل مع النفایات الصلبة؟

القیم الاسریة، (التربیة الثقافیة الجوانب من المدروسة المتغیرات من كل أثر ما الثاني:               السؤال

مع التعامل في الأفراد سلوك على الوطنیة) القیم الدینیة، والقیم بالمسؤلیة، الشعور              الاخلاقیة،

  النفایات الصلبة؟

  ویندرج من هذا السؤال مجموعة من الاسئلة الفرعیة:

 ما مدى  تأثیر التربیة الاسریة على سلوك الأفراد في التعامل مع النفایات ؟1.

 ما مدى تاثیر القیم الاخلاقیة على سلوك الأفراد في التعامل مع النفایات ؟2.

 ما مدى تاثیر الشعور بالمسؤلیة على سلوك الأفراد في التعامل مع النفایات ؟3.

 ما مدى تاثیر  القیم الدینیة على سلوك الأفراد في التعامل مع النفایات ؟4.
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 ما مدى تاثیر القیم الوطنیة على سلوك الأفراد في التعامل مع النفایات؟5.

سلوكهم على تأثیر لها الدراسة قید التي غیر أخرى ثقافیة أسباب العینة أفراد لدى هل الثالث:                  السؤال

 في التعامل مع النفایات الصلبة؟ وما هي؟

وجهة من النفایات مع التعامل في السلوك لتعدیل فاعلیة الأكثر الثقافیة المداخل هي ما الرابع:                 السؤال

  نظر الأفراد؟

التي الدراسة قید الثقافیة الجوانب من أي على البیئیة التوعیة إعلانات تحتوي هل الخامس:                السؤال

 من شانها إقناع الأفراد في تعدیل سلوكهم؟

 2.1.4 فرضیة الدراسة:

الأخلاقیة،● القیم بالمسؤولیة، الشعور الأسریة، (التربیة الثقافیة الجوانب بین علاقة            یوجد

 والقیم الدینیة، القیم الوطنیة) وبین السلوك في التعامل مع النفایات الصلبة.

النفایات● مع التعامل في الأفراد سلوك على غیرها من أكثر البیئیة الجوانب بعض               تؤثر

 الصلبة.

 

 2.1.5 أهداف الدراسة:

في● الصلبة النفایات مع التعامل في الأفراد سلوك على السائدة الثقافة انعكاس مدى على                التعرف

 مدینتي رام االله والبیرة.

النفایات● من التخلص في الأفراد سلوك تعدیل في تساعد التي الثقافیة المداخل أنسب               إیجاد

 الصلبة.

 

 2.1.6 أهمیة الدراسة:

لإدارة متكاملة حلول إیجاد حول الاخیرة، الفترة في المتزاید العلمي البحث أولویات مع               التوافق

النفایات مع التعامل سلوكیات على المؤثرة الثقافیة العوامل أهم تبیان الى بالإضافة الصلبة،               النفایات

النفایات إدارة حقل في القرار صناع مساعدة في الدراسة وتسهم كما والبیرة. االله رام مدینتي في                  الصلبة
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في الاعتبار بعین تؤخذ أن یمكن توصیات نشر من تمكن إذ عامة، بصفة البیئة بقضایا                 والمهتمین

السلوك تعدیل على للمساعد الاسرة. في الأفراد مستوى أوعلى والاعلامیة، والاجتماعیة الثقافیة              المراكز

الأساسیات أهم من البیئي الوعي قضیة كون ذلك النفایات. من التخلص في السلیم، السلوك تبني و                  السلبي

المستوى على خطیر مؤشر یعطي السلبي السلوك استمرار إن إذ مجتمع. بأي النهوض شانها من                 التي

  الحضاري الذي تعیشه وستعیشه المجتمعات.

 2.1.7   مبررات الدراسة:

 كثرة المشاهد المشوهة بالنفایات الصلبة العشوائیة في منطقة الدراسة.●

 التغاضي عن الظاهرة من قبل المجتمع واعتبارها  أمر واقع  لا یمكن تغییره.●

  قلة الجهات الساعیة  بكل مسؤلیة لتحسین سلوك الأفراد في التعامل مع النفایات الصلبة.●

الى● بحاجة هي بل عارضة مرحلیة بخطة حلها یمكن قضیة لیست أنها إذ الظاهرة هذه                 حساسیة

بالجوانب بتزویدهم تصویبها وإعادة الأفراد داخل العمیقة الأبعاد بلمس تبدأ متواصلة             جهود

 المعرفیة ( فلسفیا ونفسیا ) المتعلقة بالوعي البیئي، وتنتهي بالموسسات والتشریعات القانونیة.

البیئي● السلوك على وتأثیرها الثقافة بین العلاقة في تبحث التي المتخصصة الدراسات              قلة

 والسلوك في التعامل مع النفایات.

 2.1.8 منهجیة الدراسة:

 

الطبیعیة وجوانبها الدراسة منطقة طبیعة لوصف المنهج هذا استخدم التحلیلي: الوصفي-             المنهج

التحلیلي المنهج خلاله من وتم النفایات، مع التعامل في للسلوك الراهن للواقع صورة ولرسم                والبشریة،

وتبیان العلاقات، إیجاد خلال من والمقابلات. الاستبیانات من علیها الحصول تم التي البیانات               تحلیل

 درجاتها بین المتغیرات المختلفة.

الاستبیان من علیها الحصول تم التي البیانات تحلیل أجل من الكمي المنهج استخدام تم الكمي:                 المنهج

المدروسة. المتغیرات حول العینة آراء في التكرارات نسبة یقدم الذي .(SPSS) ال برنامج               باستخدام

 وربط نتائج التحلیل الكمي مع نتائج التحلیل الكیفي.
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فیما المجتمع نظر ووجهات آراء حول البیانات وجمع المقابلات إجراء خلال من وذلك الكیفي:                المنهج

ثم النفایات مع التعامل تجاه السلبي البیئي السلوك واستمرار وجود إلى المؤدیة الثقافیة بالأسباب                یتعلق

  تحللها بطریقة استقرائیة مع التركیز على المعاني التي یذكرها أفرد العینة.

ومن العام، الى الخاص من الانتقال على یقوم تحلیلي أو معرفي منهج هو الاستقرائي:                المنهج

والمقابلات الاستبانات خلال من بیانات من جمعه تم مما إذ التعمیمات إلى الجزئیة والبیانات                المشاهدات

طرحه، طریقة وتغییر الصلبة النفایات مع التعامل سلوك تحسین اتجاه في وتوصیات تصورات إعطاء                تم

 لیصبح أكثر ملائمة لثقافة الناس وواقع الحیاة والممارسات الیومیة.

یركز حیث لهم. البیئي المحیط مع الأفراد تصرف أثر فهم من المنهج هذا یمكن السلوكي:                 المنهج

المكان في الناس أو السكان تصرف أثر لإیضاح وذلك سیكولوجیة، جوانب على السلوكي               المنهج

بهم السلوكي بالمحیط وعلاقته للسلوك، اختیارهم أسباب دراسة خلال من الظاهرة، تتخذه الذي               والاتجاه

أن مبدأ من انطلاقا وذلك المكانیة، وارتباطاته البشري السلوك فهم من ویمكن الأماكن، هذه                داخل

 السلوك البشري هو العامل الأساسي في تركیب المجتمعات وتنظیم السكان (محمد، 2015).

  أدوات الدراسة:2.1.9

  الاسلوب المیداني:1.

هذه1. عنوان إلى أرشدتني التي الأدوات أهم كانت المعیاریة-: -غیر            الملاحظة

یظهر التي الأماكن فكانت بالنفایات، مشوهة متعددة أماكن في نشاهد بحیث             الدراسة.

الأسباب خفایا عن للتساؤل تدفعني البیئة، مع تعامل سوء أو واضح، إهمال              علیها

مثل للنفایات عشوائي انتشار فیها التي الأماكن في بالملاحظة القیام وتم             والمسببات.

  الأسواق والمتنزهات وأماكن المناسبات الاجتماعیة.

رؤیتهم2. في ونقاشهم الاختصاص ذوي من أشخاص مع إجراؤها تم التي             المقابلات:

البیئة مع التعامل فیها بما المختلفة وانعكاساتها فلسطین، في الثقافیة            للظروف

المحال وباعة السائقین مثل المجتمع من أفراد مع مقابلات كذلك            وعناصرها.

فئتین مع بؤریة مجموعة مقابلة تم حیث قصدیة عینة مقابة و وغیرهم.              التجاریة

41 
 



هذا الى اللجوء وتم السن، كبار فئة مع والثانیة: (15سنة)، بعمر هم من               الأولى:

التفریق لاتستطیع الأولى الفئة لأن الاستبیان تعبئة الفئتین على تعذر لأنه             الاسلوب

الاستبیان ورقة على الكتابة یحبذوا فلم الثانیة الفئة أما للفقرات، المحددة المعاني              بین

الثقافة قضیة في آرائهم لشمل الطریقة هذه استخدام فكان شفهیا، بالنقاش             وبدأوا

 وعلاقتها بالسلوك في التعامل مع النفایات الصلبة.

مواضیع3. ثلاث اعتماد تم العینة آراء على للحصول استبیان إعداد تم             الاستبیان:

في والسلوك العامة، (المعلومات وهي فیها العینة آراء عن للاستفسار            أساسیة

الثقافیة المداخل بالسلوك، وعلاقتها الثقافیة الجوانب الصلبة، النفایات مع           التعامل

وتم كما ملحق(1). في للاستبیان نموذج یتبع النفایات) مع التعامل في السلوك              لتعدیل

للقیام ((SPSS ال برنامج باستخدام میدانیا جمعها تم التي الاستبیان نتائج             تحلیل

Descriptive Statistic ) ال كأداة البرنامج في المتوفرة الأدوات من           بمجموعة

لمعرفة (Frequencies) الـ أداة استخدام الى إضافة الدراسة، عینة لوصف (           

  نسب التكرارات الإحصائیة .

 

 تحلیل المحتوى:2-

نسق علیها ینطوي التي التوجهات تحدید و البیئیة التوعویة الإعلانات مضمون لتحلیل الأداة هذه استخدام                 تم

 الإعلانات، وتحلیل  لعملیة  التفاعل الاجتماعي  معها.

 

 2.1.10 مجتمع وعینة الدراسة:

أو سكانها سواء والبیرة االله رام مدینتي في یتواجدوا أن الممكن من الذین الأفراد بكافة الدراسة مجتمع                   تمثل

 العاملین فیها من شرائح المجتمع وثقافاته المختلفة.

  عینة الدراسة:

افراد عدد حساب وتم الدراسة، منطقة مجتمع من عشوائیا اختیارها وتم الاستبیان عینة على الدراسة تشمل -                 

 العینة لتعبئة الاستبیان باستخدام المعادلة التالیة:

(N=N/(1+N∗e²                                                                            
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  حیث N= عدد السكان

 E نسبة الخطا =  +- 5 %
  وبلغ عدد العینة الفعلیة   398 نسمة

 -اما عینة المقابلات فكانت على ثلاثة أنواع:

الثانویة االله رام مدرسة طالبات من سنة (15) بعمر هم من الأولى: وهم المجتمع من فئتین وتشمل القصدیة                    العینة

(8) عددهم وبلغ المقهى في المقابلة وتمت السن كبار فئة من والثانیة: (4)طالبات. عددهن                وبلغ

 اشخاص.

 مقابلات مع الخبراء والمختصین في علم الاجتماع والفلسفة وتمت مع 3 اشخاص.

الافراد مقابلة الباحثة تتعمد بحیث قصدیا اختیارهم وكان المجتمع أفراد من شخص (20) مع تمت فردیة                  مقابلات

 الذین یبدر منهم سلوك سلبي في التعامل مع النفایات.

 

 2.1.11 محددات الدراسة

تتحدث كانت حیث الدراسة. هذه في بها تناوله تم التي الطریقة بنفس الموضوع تتناول التي المراجع                   قلة

اقتصار إلى بالإضافة الثقافة. عن أو البیئي، والوعي البیئة عن إما منفردة بصورة أغلبها في                 المراجع

 إجراء الدراسة في مدینتي رام االله والبیرة فقط.

 

 

 جغرافیة منطقة الدراسة2.2

 2.2.1   الضوابط الطبیعیة  لمدینتي رام االله والبیرة

 

 2.2.1.1 الموقع الجغرافي والفلكي:

إلى 16كم حوالي القدس عن وتبعد ، الغربیة الضفة وسط والبیرة االله رام مدینتي تقع الجغرافي:                  الموقع

ومن الغربیة والمزرعة القرع دورا الشمال ومن وبیتین دبوان ودیر برقة الشرق من ویحدهما                الشمال ،
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الجبلیة السلسلة على الدراسة منطقة وتقع القدس، محافظة یحدها الجنوب ومن قینیا وعین بیتونیا                الغرب

الفلسطیني، الساحلي السهل ومناطق الاردن غور بین الفاصل المیاه تقسیم خط على وبالتحدید               الوسطى

تبین (1) رقم خارطة (1988 البحر(الدباغ، سطح مستوى عن 800-900م بین ما المدن هذه                وترتفع

 موقع منطقة الدراسة.

ودائرة غرینتش، خط شرق 35.12 طول خط على والبیرة االله رام مدینتي مركز یقع الفلكي:                 الموقع

.(Google Earth ،2014) الفلكیة الجغرافیة الاحداثیات حسب الاستواء. خط شمال 31.54             عرض

و و(1144 و171)كم. 168) شرق خطي بین تمتد الفلسطینیة المحلیة الإحداثیات لشبكة بالنسبة               أما

.(geomolg ) 1147)كم شمالا 
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 خارطة(1): الموقع الجغرافي لمنطقة  الدراسة

 المصدر: موقع Geomolg- قسم نظم المعلومات الجغرافیة، 2018، وزارة الحكم المحلي.

 

 2.2.1.2 المناخ:

جاف حار بأنه یتمیز مناخها فان وبالتالي باعتداله المتمیز المتوسط البحر حوض مناخ إلى المدینتین                 تتبع

الصیف فصل في الجافة الشرقیة الشمالیة الریاح لهبوب المناطق هذه تتعرض و شتاء، ماطر بارد                 صیفا

فتسقط الثلوج أما الأمطار، هطول یسبب ما الشتاء فصل في بالرطوبة المحملة الغربیة الجنوبیة                والریاح

لدرجة بالنسبة أما شباط. بشهر غالبا الثلوج علیها تتساقط حیث متقطع بشكل الدراسة منطقة                على

وقد الشتاء في مئویة درجة و14-4 الصیف في مئویة درجة 35- 25 بین ما تترواح فإنها                  الحرارة
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درجة 16 إلى یصل الحرارة درجة معدل أن إلا القارس البرد أیام في مئویة درجة صفر إلى                   تصل

الامطار وتتمیز ملم 700-500 بین ما فیتراوح الأمطار لهطول السنوي للمعدل بالنسبة أما               مئویة.

تصل حین في أخرى. سنة في وقلیلة ما سنة في غزیرة نجدها أننا أي بالتذبذب، المدینتین على                   الساقطة

الخطة ) صیفا و40_%60 شتاءا %80_70 بین ما والبیرة االله رام مدن في النسبیة الرطوبة                 نسبة

 التنمویة الاستراتیجیة لمدینة البیرة، 2014) و(الدجاني، 1993).

 

 2.2.1.3 طبوغرافیة المنطقة

حیث الجبلیة بطبیعتها المدن هذه وتتمیز الوسطى، الجبلیة المرتفعات سلسلة على والبیرة االله رام مدن                 تقع

من مجموعة على الدراسة منطقة تقع و البحر. سطح مستوى عن 800-900م من ارتفاعاتهما                تتراوح

الأبیض البحر حوض تربة الدراسة منطقة في تنتشر .(1999 (قدورة، ،(2004 (نیروز،              الهضاب

بأنها تمتاز والتي الفاتح البني إلى المائل الاحمر اللون ذات "التیراروزا" بتربة تدعى والتي                المتوسط

من وتعتبر العضویة، المواد قلیلة انها كما والمثمرة الحرجیة الاشجار زراعة وخاصة للزراعة               صالحة

كذلك الأمطار لمیاه تعرضها حال في خاصة الانجراف سهلة وانها المعدنیة بالعناصر الغنیة                الترب

فیها یوجد كما ، الهشة الجیریة الصخور من تنشأ والتي البنیة الرندزینا تربة الدراسة منطقة في                  تنتشر

مثل الخضرة دائمة الأشجار من العدید الدراسة منطقة في وتنتشر ،(2004 (نیروز، الفیضیة               التربة

على تحتوي إذ المتنوعة النباتات وتنتشر والسندیان، والصنوبر البلوط مثل الأوراق ومتساقطة              الزیتون،

كتانة، ) والحنون النرجس مثل البریة والازهار والزعتر المیرمیة مثل نباتي نوع 200 یقارب                ما

.(2009 

  2.2.1.4 التلوث البیئي

كمیة أن توضح تقدیرات إلى كرزم الباحث یشیر كبیر، بیئي تلوث من والبیرة االله رام مدینتي تعاني                   
قرابة 2004 العام في بلغت االله رام مدینة في المركبات من الوقود احتراق عن الناتجة                 الرصاص
في أنه %، علماً 21 نسبتها بزیادة أي كغم، ب1000 سبقه الذي العام في قدرت بینما كغم، 1300                  
محافظات كافة في السیارات عوادم من المنبعث الرصاص نسبة كانت الماضي القرن ثمانینیات               منتصف
حیث الدیزل، وقود في الموجودة الكبریت لأكاسید الحال وكذلك كغم. الألف تتجاوز لا الغربیة                الضفة
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كغم، 780 بزهاء سبقتها التي السنة في قدرت حین 1000كغم، في ب 2005 العام في نسبتها                  قدرت
یستنشق ما بقدر طبیعیا هواء یستنشق لا الفلسطیني المواطن أن یعني هذا كل .%40 تقارب بزیادة                  أي
الكثیر وانتشار لظهور مباشر غیر أو مباشراً سبباً تزال ولا كانت جداً ملوثة، وخطیرة محترقة،                 غازات
الدماغ أمراض وكذلك والقاتلة، المختلفة بأنواعه السرطان كمرض المزمنة، والعلل الأمراض             من
یزال ولا ضحیتها كان ومستعصیة خطیرة أمراض من ذلك إلى وما التناسلي، والجهاز               والكلیتین

 الأطفال.

 

 2.2.2 الضوابط البشریة  لمدینتي رام االله والبیرة

 2.2.2.1 السكان

تأثرهما من الرغم على الماضیین العقدین خلال هائلا سكانیا نموا والبیرة االله رام المدینتین                شهدت

2007 عام المدینتین سكان عدد وبلغ الفلسطینیة، المدن كباقي بهما أحاطت التي السیاسیة               بالظروف

والبیرة نسمة، 35,140 حوالي 2016 للعام االله رام مدینة سكان عدد ویبلغ نسمة، 64,540                حوالي

 48,887نسمة أي ما یقارب 84,027 نسمة  (الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطیني، 2017).

الوطنیة السلطة قدوم بعد خاصة واجتماعیة واقتصادیة سیاسیة أهمیة من البیرة و االله رام یمیز                 وما

الوزارات من عدد على لاحتوائها واقتصادي واجتماعي سیاسي ثقل فتعتبرذات 1994م في              الفلسطینیة

الضفة شمال الى غزة (من المناطقیة الأصول حیث من السكاني التنوع الى ادى كله وهذا                 والسفاران

  وجنوبها ووسطها) على تنوعهما السیاسي والمهني والاجتماعي والثقافي.

 

 2.2.2.2 الثقافة والتعلیم

الاقتصادي المركز باعتبارهما الحریة هامش واتساع والاجتماعي، الثقافي النسیج بتنوع المدینتین             تتمتع

كافة من وكذلك الریف من إلیهما المواطنین وتوافد الثقافي لتنوعهما ونظرا الفلسطینیة. للسلطة               الحالي

أن كما الفلسطیني. المواطن ومعبرعن ومتنوع ثري الاجتماعي نسیجهما ذلك جعل الضفة              محافظات

قصر مثل الثقافیة المراكز من عددا ففیهما الغربیة، الضفة في الثقافي للنشاط مركزاً تعتبران                المدینتین

الوطني المعهد وفیها القصبة، ومسرح السكاكیني ومركز درویش، محمود ومتحف الثقافي، االله              رام

47 
 



شباب و  مؤسسة الشعبي الفن و مركز .(2016 (هلال، الثقافیة المنتدیات من كبیرة ومجموعة              للموسیقى

 البیرة  ومركز البیرة الثقافي ومركز رواق وغیرها ( موقع بلدیة البیرة، 2019).

الجامعیة، والكلیات والمعاهد المدارس من الكبیر العدد على لاحتوائها المدینتین في التعلیم في اهتمام                هناك

ومدرسة الثانویة، البیرة بنات ومدرسة شاهین، عزیز مدرسة والبنات، للبنین الثانویة االله رام مدرسة                مثل

الكاثولیك، للروم البشارة سیدة العربیة، الأسقفیة الإنجیلیة جورج، سانت ومدرسة المختلطة، الاساسیة              البیرة

مدارس الإیمان، اللوثریة، الرجاء الأهلیة، الكلیة للبنات، والفرندز النجاح، ومدرسة للبنین،             الفرندز

 المستقبل، راهبات مار یوسف، ومدرسة رام االله الأساسیة للبنات والبنین.

التقنیة، فلسطین وجامعة الطیرة) ) التربویة للعلوم وكلیة المعلمین)، دار ) التربویة للعلوم االله رام كلیة                  كذلك

معلمین من المهنیین تعد أصبحت الكلیات وهذه سینا، ابن ومعهد االله، رام مجتمع وكلیة العصریة،                 والكلیة

جمیع وفي الأولى الجامعیة الشهادة على الحصول یستطیعون حیث وتقنین، وحرفین وممرضین              ومعلمات

 التخصصات (موقع بلدیة رام االله  البیرة- الحیاة الأكادیمیة).

 

 2.2.2.3 الوضع الاقتصادي

أهم ومن الحاضر وقتنا وحتى القدم منذ والبیرة االله رام مدن بها اشتهرت التي الاقتصادیة الأنشطة                  تعددت

.(1993 (الدباغ، لهم رزق كمصدر علیها الدراسة منطقة سكان اعتمد إذ الزراعة الانشطة               هذه

والزراعة المرویة الزراعة نمطین على تعتمد وبیتونیا والبیرة االله رام مدن في الزراعة               وكانت

كاد الحاضر وقتنا وفي .( (نیروز،2004 انتشارا الاكثر وتعتبر الامطار میاه على تعتمد التي                البعلیة

على الزراعة اقتصرت فقد معدوما أو ضئیلا یكون الزراعة على الدراسة منطقة سكان               اعتماد

زیادة الى ادى والذي المدن هذه في الكبیرة السكانیة الزیادة بفعل وذلك الأراضي من قلیلة                 مساحات

من قلصت التي الاحتلال اجراءات الى بالاضافة الخضراء المساحات حساب على المبنیة              المساحات

في العمل عن الدراسة منطقة أهالي عزوف أن كما الزراعیة الاراضي فیها بما الاراضي                مساحة

الى أدت التي الأسباب أهم من كان والخاصة الحكومیة الوظائف في للعمل واللجوء الزراعة                قطاع

 قلة الإنتاج الزراعي (نیروز، 2004) و(الدجاني، 2003).
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والصابون والمكانس النسیج كصناعة البسیطة الصناعات كانت قدیما الصناعي للقطاع بالنسبة              اما

مع .(1999 (قدورة، و حجر،2003) (ابو الفخار وصناعة والتطریز والحدادة والخیاطة البلدي              والزیت

الدراسة منطقة لتشتهر البسیطة الصناعات تراجع إلى المدن وازدهار الاقتصادي التطور أدى              ذلك

الصداقة مصنع أهمها المصانع من العدید على المدن هذه فاحتوت التطور هذا تواكب حدیثة                بصناعات

(الدجاني،2003) وغیرها الشفاء دار ومصنع للمنظمات كریم ومصنع كوكاكولا ومصنع            للكیماویات

 و (عابده، 1994).

والبیرة االله رام مدن سكان قبل من كبیر باهتمام تحظى المهنة هذه تكن فلم التجارة لقطاع بالنسبة                   أما

الوقت فمع المدن هذه اقتصاد على تأثیرا المهن أكثر من مؤخرا المهنة هذه أصبحت ولكن                 وبیتونیا

كان وقد التجاریة، المحال یمتلكون السكان من الكثیر هناك أصبح حیث الاقتصادیة الاوضاع               تغیرت

والبیرة االله رام مدن في التجارة ازدهار في الأكبر الأثر وغیرها والمصانع التجاریة المحال                لكثرة

 وبیتونیا (نیرو، 2004).

لانتشار كان فقد فیها، للعمل السكان قبل من واسعا إقبالا شهد فقد الوظائف لقطاع بالنسبة                 اما

الأثر وبیتونیا والبیرة االله رام مدن في الأجنبیة والقنصلیات والخاصة الحكومیة والوزارات              المؤسسات

الخدماتیة بالوظائف یتعلق فیما خاصة الوظائف في للعمل السكان من كبیر عدد لجوء في                الأكبر

 والتعلیمیة والصحیة والسیاحیة  (معهد الابحاث التطبیقیة"ماس"، 2012 ).

 2.2.2.4 إدارة النفایات الصلبة

طن 95 االله رام في الیومیة النفایات مجموع یبلغ إذ البلدیة. الى تتبع المدینتین في النفایات ادارة                   ان

بالجمع الكم لهذا الإداریة العملیة وتتمثل للفرد كغم 2.6 بمعدل البیرة. مدینة في یومیا طن 80 و                   یومیا،

عدد وبلغ السكانیة. الوحدات وعدد السكانیة الكثافة حسب توزیعها یتم التي الحاویات في               للمخلفات

إلى مرة من الجمع عملیة تتم وقد البیرة. في حاویة ( و(950 حاویة، (1050) االله رام في                   الحاویات

بعدها لیتم الترحیل، محطة إلى النفایات بنقل الشاحنات تقوم حیث المنطقة. حسب الیوم في مرات                 ثلاث

في النفایات لإدارة السنویة الموازنة وتبلغ جنین. محافظة في الفنجان زهرة مكب الى النفایات                ترحیل
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ما التكلفة هذه من ویصرف البیرة بلدیة في شیكل ملیون 4 من وأكثر شیكل، ملیون 14 االله رام                    بلدیة

 نسبته 75% على تكلفة الترحیل إلى مكب زهرة الفنجان (عاصي واخرون، 2018).
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 3.الفصل الثالث - تحلیل النتائج
 تمهید

سلوك عن والكشف الدراسة أسئلة على الإجابة ثم ومن الدراسة، عینة خصائص تحلیل بدایةً سیتم الفصل هذا                   في

كسبب المحیر اللغز شكلت التي ثقافة" " كلمة تحلیل ومحاولة الصلبة، النفایات مع التعامل في                 العینة

(التربیة الثقافیة الجوانب من مجموعة دراسة خلال من للنفایات، العشوائي التناثر ظاهرة              لوجود

التعامل في بالسلوك وعلاقتها الوطنیة) والقیم الدینیة، القیم بالمسؤلیة، الشعور الاخلاقیة، القیم              الأسریة،

عن الكشف ومحاولة العینة، تقترحها أخرى ثقافیة أسباب أي هناك كان إذا والتعرف الصلبة. النفایات                 مع

وتحلیل الجانب، هذا في البیئیة التوعیة لتفعیل علیه العمل العینة أفراد تفضل الثقافیة التوجهات من                 أي

جوانب على احتوائها ومدى المختصة الجهات عن تصدر التي البیئیة الإعلانات من مجموعة               محتوى

 ثقافیة ذات أثر فاعل لتغییر السلوك.

 

 3.1  تحلیل خصائص عینة الدراسة:

  توزیع افراد عینة الدراسة حسب  الجنس:

 شكل (1): توزیع عینة الدراسة حسب الجنس
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من كانت الأعلى المشاركة ان ویتضح الجنس، حسب الدراسة عینة أفراد توزیع البیاني الشكل                یظهر

امتناع هو المشاركة في الفارق هذا وكان % 41 الإناث مشاركة نسبة كانت بینما ،%59 بنسبة                  الذكور

– 30 من الأكبر الجیل من خاصة موضوعها، عرفن أن بعد الاستبانة على إجابة عن الإناث                  بعض

على الإجابة عن امتنعن من بأن ذلك یحلل تقبلا. اكثر كان الأصغر الجیل بینما التخمین- على                  اعتمادا

ملامح لاتضاح نظرا السلبي السلوك یمارسن كن انهن یرجح انه لموضوعها معرفتهن بعد               الاستبانة

كانوا الذكور ان كون من یُفسر تعلیق. اي دون سریعا والذهاب الاستبانة إرجاع في والرغبة                 الإحراج

من النظافة لأن هو تحفظا، أكثر كن فقد الإناث بینما والنظافة، الثقافة موضوع عن للحدیث تقبلا                  اكثر

عدم للمرأة ینسب أن جدا المحرج ومن مجتمعنا، في العادة درجت كما الأولى بالدرجة                مسؤولیتهن

  المحافظة على النظافة.

 

  توزیع عینة الدراسة حسب  العمر:

 شكل رقم (2): توزیع افراد العینة حسب العمر

 
 
العینة أفراد من الأكبر النسبة وهي ،%82.25 بنسبة (18-35سنة) عمر من الأفراد مشاركة               بلغت

من الافراد نسبة كانت بینما غیرهم، من أكثر الاستبانة على للإجابة وترحیبهم تجاوبهم إلى ذلك                 ویعزى
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انخفاض في السبب وكان %6.75 بنسبة سنة18) من (اقل عمر فئة من و (35-50سنة)                عمر

من ذلك واتضح الفقرات، بین الفرق فهم من فعلیا یتمكنوا لم أنهم هو الصغیرة العمریة الفئة من                   المشاركة

سنة) 65-50) للفئتین %2.25 نسبة و بتعبئتها، قامو التي الاستبانات في كبیر بحد الإجابات                تشابه

عن بالحوار وبدأوا الاستبانة تعبئة یكملوا لم أنهم هو ذلك في السبب وكان سنة) 65 من                  و(أكثر

الاستبانة. تعبئة تحبذ ولم الموضوع عرفت أن الحواربمجرد بدأت منهم كبیرة نسبة فان وكذلك                الموضوع

الفئة مع وكذلك سنة، 18 من أقل العمریة للفئة بؤریة عینات مع بمقابلات القیام الى الباحثة لجأت                   ولذلك

  اكبرمن 35 سنة في المقاهي.

 

  توزیع افراد عینة الدراسة حسب متغیر عدد افراد الاسرة:

 شكل (3): توزیع أفراد عینة الدراسة حسب عدد أفراد الأسرة

 
 

9-4) من أسرهم أفراد عدد وكان الدراسة في شاركوا الذین الأفراد نسبة أن البیاني الشكل من                  یتضح
افراد عدد حیث من الدراسة منطقة في الفلسطینیة الاسر واقع یعكس وهذا %77.5 نسبتهم                افراد)
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أسرهم عدد كان من یلیها ،% 13.5 بنسبة افراد) 3 من (أقل أسرهم أفراد عدد كان من أما                    الأسرة،
 من (9-15) و (اكثر من 15) بنسبة 4.5% لكل منهما.

 

 

 

 توزیع افراد عینة الدراسة حسب مستوى التعلیم للمجیب:

 شكل (4): توزیع افراد عینة الدراسة حسب مستوى التعلیم للمجیب

 
 
یلي ، %45.25 بنسبة الدبلوم على حصلوا قد الدراسة عینة من الأكبر النسبة أن البیاني الرسم                  یظهر

الثانویة المرحلة العلمي تحصیلهم كان من یلیها ثم ،%34.5 بنسبة البكالوریوس درجة لدیهم من                ذلك

 بنسبة 13.5%، والنسبة الأقل لمن كان قد تعلم للمرحلة الابتدائیة بنسبة %6.75.

  توزیع افراد عینة الدراسة حسب  المستوى التعلیمي للأم:

 شكل (5): توزیع أفراد عینة الدراسة حسب  المستوى التعلیمي للأم
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المرحلة الى هو للأم التعلیمي المستوى كان الدراسة عینة أفراد من %55.5 ان البیاني الرسم من                  یظهر

نسبة ذلك یلي البكالوریس، درجة إلى وصلن الدراسة لعینة الأمهات من %19 ونسبة               الثانویة،

2.25 نسبة و دبلوم، لدیهن %7.5 ونسبة الابتدائیة، المرحلة هو للأم التعلیمي المستوى كان %15.75              

 % من الأمهات لأفراد عینة الدراسة أكمل الدراساتت العلیا.

 

 توزیع أفراد عینة الدراسة حسب  المستوى التعلیمي للأب:

 شكل (6): توزیع أفراد عینة الدراسة حسب  المستوى التعلیمي للأب
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الثانویة، المرحلة هو للأب التعلیمي المستوى كان العینة أفراد من %51.25 نسبة أن الشكل                یظهرمن

الى وصلوا قد اآائهم كانوا منهم %13.5 نسبة و الدبلوم، على حصلوا قد كانوا %16.5 نسبة                  یلیها

العلیا الشهادات أكملوا من أما البكالوریوس، شهادة یحملون %12.25 ونسبة فقط، الابتدائة              المرحلة

  فنسبتهم   %6.75.

 

  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المهنة:

 شكل (7): توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المهنة

 
لتعبئة ترحیبا أكثر كانوا لانهم وذلك الطلاب من كانوا العینة أفراد من %35.25 نسبة أن الجدول                  یظهر

في كانوا الأفراد من %13.5 نسبة ثم ،%31 بنسبة الحرة الأعمال اختاروا الذین الفئة یلیها                 الاستبانة،

 القطاع الوظیفي، و 11.25% یعملون في التجارة، و9% اختارو خیار عمل آخر.

 توزیع أفراد عینة الدراسة حسب معدل الدخل الشهري:

 شكل (8): توزیع أفراد عینة الدراسة حسب معدل الدخل الشهري
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) من یتراوح لهم الشهري الدخل معدل كان العینة أفراد من %67.5 نسبة أن السابق الشكل                 یوضح
12.25 بنسبة (6000-3000 ) من لهم الشهري الدخل معدل كان من ویلیها شیكل)، 3000-1500             
ذلك تفسیر ویمكن 3000 من الأكثر المستویات یلیها و ،%9 بنسبة 1500 من اقل دخلهم من ثم .%                  
القول یمكن وبذلك سنة) 35 -18) بین تنحصر التي الأعمار من كانوا العینة أفراد من الأكبر العدد                   أن

 انهم في بدایة حیاتهم المهنیة، وكذلك أیضا إن نسبة كبیرة من أفراد العینة كانوا من الطلاب.
 

 الإجابة على أسئلة الدراسة وتحلیل نتائج الاستبیان والمقابلات:1.

في العینة أفراد من المتبع السلوك طبیعة ما الدراسة: اسئلة من الأول السؤال على الاجابة 3.2.1                

 التعامل مع النفایات الصلبة؟

في الفردي (السلوك الاستبانة من الثاني الجزء فقرات على العینة أفراد إجابات نتیجة (1) الجدول                 یظهر

 التعامل مع النفایات)، والمتوسط الحسابي، والانحراف المعیاري لكل فقرة.

جدول في الإجابة درجة وتفسر الخماسي، "لیكرت" مقیاس حسب تقاس الإجابة درجة أن               علما

  المتوسطات الحسابیة  كما یلي:

 من 1- 1.80 أوافق بشدة – سلوك ایجابي-

 من 1.81- 2.60 أوافق- سلوك ایجابي-
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 من  2.61- 3.40  محاید – سلوك سلبي-

 من 3.41 - 4.20 أعارض – سلوك سلبي-

 من 4.21- 5.0 أعارض بشدة- سلوك سلبي-

 

 

 
 

 جدول رقم (1 ): نتیجة إجابات أفراد العینة على فقرات الجزء الثاني من الاستبیان (السلوك الفردي في
 التعامل مع النفایات) والمتوسط الحسابي، والانحراف المعیاري.

 ف المعیایر  الحسابي  بشدة  دة

 وراق النفایات على الارض

على النفایات اوراق     صدقائي
 لبیة الارض

ولیس الحاویة داخل     فایات
كنت وان حتى     بجانبها

 مستعجل.

النفایات(زجاج، فصل    اویات
مواد ورق،    بلاستك،

 عضویة) في حال وجدتها

التخلص ارید التي     النفایات
سلة اجد حین الى      منها

  نفایات واضعها فیها

  النفایات من شباك السیارة

او العصیر علبة مثل      النفایات
من انتهي التي  بیة    المحارم
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اي في مباشرة     استخدامها
 مكان من حولي

داخل بالنظافة الاهتمام في      
اهتم لذلك خارجه او      بیتي
نظافة على    بالمحافظة

 الشارع مثل بیتي

 جابیة

 لبي  الحسابي الكلي

 *ملاحظة: إن صیاغة الفقرات كانت تعبر عن السلوك الإیجابي-

– 2.61 من لها الحسابي المتوسط یتراوح التي الإجابات اعتبار تم الحالات من كثیر في                 *ملاحظة:

في تبحث الفقرات أن إلى نظرا وذلك (أعارض) فئة ضمن بأنها محاید، فئة ضمن هي والتي (3.40                 

بالمعنى المجیب معرفة لعدم تكن لم بالحیاد إجاباتهم وأن العینة، أفراد جمیع معه تتعامل بالضرورة                 أمر

في السلیم غیر السلوك عن الإفصاح من والتردد الخجل بانها بالحیاد اجابتهم تفسر بل الدراسة قید                  للفقرة

العربي المجتمع أن إلى ذلك یرجع وقد أعارض. فئة الى إجاباتهم ضم سیتم لذلك النفایات، مع                  تعاملهم

 ككل   تغلب علیه صفة التحفظ وعدم الصراحة على عكس المجتمعات الغربیة المعروفة بصراحتها.

أفراد من توجها الأكثر الفقرة (1) رقم التالي: الى الجدول في الترتیب خانة في الترقیم یشیر                  *ملاحظة

 العینة نحو السلوك الإیجابي، ورقم (8) الفقرة الأكثرتوجها من أفراد العینة نحو السلوك السلبي.

الاستبیان من الثاني الجزء فقرات على العینة أفراد إجابات نتیجة یعرض الذي السابق الجدول من                 نلاحظ

مقیاس حسب یفسر والذي (3.02) الكلي الحسابي المتوسط إن النفایات) مع التعامل في الفردي                (السلوك

نحو المیل بمعنى أعارض) ) فئة ضمن سابقا التنویه تم كما سیعتبر والذي (محاید) ب الخماسي                  لكرت

ان و العینة افراد جمیع بالضرورة معه تتعامل شيء عن تبحث الفقرات لأن وذلك السلبي،                 السلوك

العام التوجه أن شك بلا نقر وبذلك إیجابي، سلوك تعتبر أن أبدا یمكن لا الفقرات تلك على بالحیاد                    اجابتهم

یبدأ والذي الدراسة منطقة في ملاحظته تم الذي السلوك مع یتفق وهذا السلبي السلوك نحو هو                  للسلوك

من الانتهاء فور بهم الخاصة السجائر وعلب الفارغة، والزجاجات والمنادیل للأوراق الأفراد القاء               من

عن بالبحث أصلا التفكیر دون المدرسة...الخ، في أو السوق في أو الشارع في سواء مباشرة                 استخدامها

الحاویة إلى النفایات أكیاس وصول یضمن لا والذي للنفایات المسؤول غیر التغلیف الى إضافة ،                 حاویة
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القائها اخرى وأحیانا الحاویة، من أقرب فارغة مساحة أي في الأكیاس تلك القاء إلى إضافة                 بسلام،

 بجانب الحاویة، وتظهر الصور في الملاحق  من (2-10)  الانتشار الكبیر للسلوك السلبي.

من التحلیل وسنبدأ سلبیة:- أكثر أو إیجابیة، أكثر معها العینة استجابات كانت التي الفقرات تحلیل یلي                  وفیما

 الفقرات التي كان التوجه نحوها سلبي:

الترتیب أخذت الأرض) على النفایات أوراق أصدقائي یلقي (لا (2) رقم الفقرة ان السابق الجدول من                  یلاحظ

حسب یفسر والذي (3.9) لها الحسابي المتوسط وقیمة السلبي) السلوك نحو التوجه (بمعنى               الأخیر(8)

أقل لتكون العام الفردي السلوك عن للكشف وضعت فقرة وهي (أعارض) ب الخماسي لیكرت                مقیاس

العینة استجابة كانت وبالفعل الأرض) على النفایات أوراق القي (لا وهي سبقتها التي الفقرة من                 مباشرة

على النفایات بإلقاء یقومون أنهم بمعنى الأصدقاء من سلبي السلوك بأن وأقرت جداً واقعیة بصورة                 معها

حیث من الرابع الترتیب أخذت الأرض) على النفایات أوراق ألقي (لا الفقرة أخذت المقابل في                 الأرض.

أولا: لسببین ذلك یرجع وقد (محاید) ب یفسر الذي لها(2.74) الحسابي المتوسط وكان السلبي                السلوك

في العام التوجه من النفایات مع التعامل نحو سلبیة أقل توجهم كان فعلي بشكل المبحوثین بعض أن                   هو

 السلوك، ثانیا: انهم لم یجیبوا بمصداقیة على هذه الفقرة نظرا لخصوصیة السؤال.

وجدتها) حال في عضویة) مواد ورق، بلاستیك، النفایات(زجاج، فصل بحاویات (التزم (4) رقم الفقرة ذلك                 تلى

(3.43) الحسابي المتوسط وكان السلبي السلوك نحو التوجه حیث من الثانیة بمعنى (7) ترتیبها                كان

على یتضح ما ان اذ حقیقي واقع عن لتكشف (أعارض) ب الخماسي لیكرت مقیاس حسب یفسر                  والذي

ذلك یعود وقد الصورة، بهذه الفقرة هذه مع العینة استجابة تكون أن جدا المتوقع من یجعل الواقع                   أرض

لا أنها العینة فأقرت استخدامها لحداثة أو حالیا، بلادنا في النفایات مع التعامل في الآلیة هذه اتباع                   لقلة

 تلتزم بها.

مستعجل) كنت وإن حتى بجانبها ولیس الحاویة داخل النفایات (القي كانت والتي (3) رقم الفقرة ذلك                  تلى

حسب سیضم والذي (محاید) ب لیكرت مقیاس حسب یفسر والذي (3.17) لها الحسابي المتوسط                وكان

حتى بامتیاز سلبي سلوك إلى أیضا هنا لمحت العینة فإن وبهذا (اعارض) فئة الى سابقا التنویه تم                   ما

یرجع وهذا الاستعجال، وهو للسلوك الأمد وقصیر منطقي غیر فكري مسبب مع السلوك ترافق                عندما

الانسان بین الجدلیة العلاقة فهم في الأزمة و هي (2015) عباس ذكرها التي الأولى الأزمة                الى
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لها البیئة ان عن الانسان ویغفل للبیئة. الإنسان من واحد، اتجاه في تسیر العلاقة تلك أن فیعتقد                   والطبیعة:

مع هذا ویتوافق بالأمراض. البیئة علیه فسترد بالقمامة، المحیطة بیئته الانسان یلوث فعندما فعل.                ردود

انهم هو لهم بالنسبة علیه الاتكاء السهل من الذي السبب بأن المقابلات في الأفراد من الكثیر به عبر                    ما

قاله ما مع ینسجم وهذا النفایات. مع سلیم بشكل بالتعامل للاهتمام وقت لدیهم یكون ولا                 مستعجلون

من النظافة عمال یواجهها التي الصعوبات أغلب أن االله رام بلدیة نظافة عامل               كسواني(2018)،

في النفایات برمي الالتزام وعدم الحاویات، بجانب النفایات یلقون المواطنون أن في تكمن               المواطنین

 الأماكن المخصصة لها.

بالمحافظة اهتم لذلك خارجه أو بیتي داخل بالنظافة الاهتمام في أفرق لا ) (8) رقم الفقرة أخذت المقابل وفي                     بینما

بمتوسط الایجابي) السلوك نحو التوجه (بمعنى الأول الترتیب أخذت بیتي) مثل الشارع نظافة               على

الاستجابات مجمل أن مع (اوافق) ب الخماسي لیكرت مقیاس حسب تفسر والتي (2.55)               حسابي

فكرة لدیه من أن إذ الإجابات في التناقض یظهر وهنا سلبي سلوك كانت السلوك حول                 والمشاهدات

بصورة یستجیب أن المتوقع غیر من وخارجه البیت داخل النظافة على الحفاظ في المتشابه                الاهتمام

ستذهب أین إلى السابقة الفقرات قرأ أن بعد یتنبه بدأ المبحوث أن یبدو هنا السابقة، الفقرات مع                   سلبیة

استجابته كانت لذلك الصلبة، النفایات مع تعامله حیال بها یفكر التي طبیعته عن الكشف في                 الاستبیان

النفایات، مع التعامل في الفعلي السلوك بقیاس قامت التي العبارات مع استجابته من سلبیة اقل                 معها

أن الممكن من وأنه بالأنانیة وصفها یتم أن تحبذ لا للأفراد البشریة الطبیعة أن إلى ذلك تفسیر                   ویمكن

من او الانانیة. صفة له ستنسب معینة بطریقة اجابته ان شعر حال في الواقع عكس ویجیب الفرد                   یكابر

وتتطلب مباشرة، بصورة لها تعرضوا ان یسبق لم مقارنة الى الفقرة هذه في تعرضوا انهم اخرى                  ناحیة

بینما الفقرة. هذه مع ایجابیة الاستجابة تكون ان هو وتحضرا ادبا الاكثر من وان كهذه، فوریة إجابة                   منهم

في النفایات یلقي یجعله الذي السبب أن السن لكبار البؤریة المجموعة في الأفراد أحد عبر المقابل                  وفي

أرمي اني جدا عادي و داري مش و إلي مش الشارع " أن هو بیته خارج مكان أي في أو                      الشارع

الحیز یعتبرون الأفراد بان المقابلة في (2019 ) لدادوة قاله ما أهمیة تبرز وهنا الأرض" على                  النفایات

الشارع في الزبالة برمي "انا قائلا آخر وعبر علیه، الاعتداء المشروع فمن مجهول أو لأحد لیس                  العام

في " للمجهول مبنیة بجملة آخر- قال بینما " شغلها هذا تنظفه علیها الواجب من وهي للدولة الشارع                    لان

 ناس بالنسبة إلها الدولة عدو وكل اشي للدولة بدها تخربه"
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نحو التوجه حیث من (2) ترتیبها كان حیث السیارة) شباك من النفایات أرمي (لا (6) رقم فقرة مباشرة ذلك                     تلى

أقرت إذ (أوافق) ب المقیاس حسب یفسر والذي (2.60) لها الحسابي المتوسط وكان الإیجابي،                السلوك

النفایات قضیة عن حوارات من یدور ما إلى ذلك یرجع وقد الفقرة هذه تجاه إیجابي سلوكها أن                   العینة

خلال كثیرا برز السن كبار من البؤریة العینة مع الحوار خلال و أنه إذ أقلیتها، على المجتمع في                    حالیا

اذ السلبیة، السلوكیات من غیره من أكثر بشدة مستنكراً السیارة شباك من النفایات القاء سلوك ان                  حوارهم

یرمي وبصیر الشباك بفتح سهولة وبكل بسیارته یسوق بكون اللي كیف عارف مش أنا " أحدهم                  قال

  زبالته مش هیك الناس "

السلبي للسلوك میلاً أكثر فإنه وبالاخص السلبي السلوك الى یمیل العینة أفراد من العام السلوك أن یستنتج                   وبهذا

التوجه كان السلوكیات بعض هناك بینما النفایات)، فرز (مسألة وهي غیرها من أكثر الجوانب بعض                 في

  نحوها أكثر میلا للسلوك الإیجابي مثل ( القاء النفایات من شباك السیارات).

 

من المدروسة المتغیرات من كل أثر ما الدراسة: أسئلة من الثاني السؤال على الإجابة 3.2.2               

الوطنیة) والقیم الدینیة، القیم بالمسؤولیة، الشعور الأخلاقیة، القیم الأسریة، (التربیة الثقافیة             الجوانب

  على سلوك الأفراد في التعامل مع النفایات الصلبة؟

والقیم الدینیة، القیم بالمسؤلیة، الشعور الأخلاقیة، القیم الأسریة، (التربیة الثقافیة الجوانب تؤثر              الفرضیة:

 الوطنیة)  على السلوك في  التعامل مع النفایات الصلبة  بدرجة متوسطة.

وعلاقتها الثقافیة (الجوانب الاستبیان من الثالث الجزء على العینة أفراد إجابات نتیجة التالیة الجداول                تظهر

  بالسلوك ) والمتوسط الحسابي.

النفایات مع التعامل في بالسلوك وعلاقتها الأسریة التربیة فقرات على العینة أفراد إجابات نتیجة :(2) رقم                  جدول

 الصلبة، والمتوسط الحسابي لكل فقرة.

 المتوسط  الترتیب
 الحسابي

 اعارض
 بشدة

 اوافق  اوافق محاید اعارض
 بشدة

 لرقم الفقرة %

 تاثرا بتربیتي في الاسرة فانا  اتخلص % 26.5 13.3 11.3 31 18 3.1 5
 من النفایات بالشكل السلیم

1
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 تقدم لي اسرتي ارشادات باهمیة الحفاظ % 20.3 32.3 9 31.8 6.8 2.73 3
 على نظافة الاماكن العامة

2

 اعلم اخوتي او ابنائي اهمیة الحفاظ على % 27.8 26.8 7.8 13.5 24.3 2.8 4
 النظافة وعدم رمي النفایات على

  الارض

3

 1 تمیل الى
 الایجابي

 تمنعني اسرتي ان القي النفایات من % 36.8 23.3 0 1305 26.5 2.7
 شباك السیارة

4

  6تمیل الى
  السلبي

 ادت تربیتي الاسریة الى استعدادي لفرز % 16.3 20.3 18 13.5 32 3.25
 النفایات في الحاویات المخصصة لها

 (ورق، زجاج، بلاستیك،  مواد
 عضویة) في حال وجدتها

5

 كانت تربیتي الاسریة شاملة لتجعلني % 41 13.5 4.514.5 26.5   2.72 2
 اهتم بالحفاظ على النظافة خارج البیت

6

   المتوسط الحسابي الكلي  محاید    2.9

 

حسب یفسر الذي (2.9) بلغ الأسریة) (التربیة جزء على الكلي الحسابي المتوسط أن السابق الجدول من                  یظهر

في ایجابیا توجها تقیس كانت الفقرات أن إذ بالظهور الافراد ثقافة تبدأ وهنا (محاید) ب لیكرت                  مقیاس

كانت أنها إلا (محاید) كانت الإجابة أن ومع النفایات مع التعامل في السلوك على الاسریة التربیة                  تاثیر

كانت ما إذا عن شك في هم حالیا الأفراد أن بمعنى (موافق) تكن لم حین كبیر حد إلى جانب من                      واقعیة

فإن آخر جانب ومن النفایات، مع التعامل في سلوكهم على فعلي أثر ذات إرشادات لهم تقدم فعلیا                   الأسرة

المتوسط من أكبر وهو (3.02) الحسابي المتوسط كان إذ السلوك، جانب مع متناقضة كانت                الاستجابة

(التربیة الثقافي بالجانب التاثر أن بالضرورة یعني فهذا سلبي السلوك كان إذا أنه المنطقي من اذ                  هنا

جزء في قیاسه تم الذي الأحیان أغلب في السلوك نفس تقیس هنا الفقرات أن إذ أیضا سلبي                   الأسریة)

بالمجمل ذلك یرجع وقد الأولى. بالدرجة الأسرة على تعتمد للنظافة التربویة العملیة ان علما                السلوك

المتزایدة الیومیة والمشاغل للحیاة، المادي الاسلوب أن إذ التعبیر صح إن تربویة غیر الاسرة أن                 إلى

بها یلتزمون جعلتهم التي الأساسیة الأسباب من وغایتهم انفسهم وتنسیهم بها للالتزام الأفراد تقید                التي

ازمات من (2015) عباس ذكره الذي السادس الجانب مع یتفق وهذا الاجتماعي، الرفاه تحقیق                وهي

قذارة في المتمثل القبح من الكثیر المحلیة بیئتنا ففي البیئي، الوعي اغتراب أزمة وهو البیئي                 الوعي

إلى یسعى الانسان نرى نفسه الوقت وفي الخ، ... والمرض، والفقر، والازدحام، والضوضاء               الشوارع،
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جانب من قبیحة بیئة في المتأزم والوعي جانب، من التطور بین البیئي الوعي فیغترب الرفاه سُبل                  تطویر

 آخر.

 

لفرز استعدادي الى الاسریة تربیتي (أدت (5) رقم الفقرة أن فیظهر السابق الجدول فقرات في النظر أمعنا                   وإن

كان وجدتها) حال في عضویة) مواد بلاستیك، زجاج، (ورق، لها المخصصة الحاویات في               النفایات

على تؤكد الاستجابة وهذه (3.25) حسابي بمتوسط السلبي السلوك نحو میلا أكثر معها العینة                توجه

حاویات مع تعاملهم تفحص التي الفقرة مع استجاباتهم كانت حیث السلوك جزء في السابقة                استجابتهم

ذلك تفسیر عن أما العینة. آراء في المصداقیة من جدا مقبول مستوى نلمس أن نستطیع وهنا سلبیة،                   الفرز

 فیرجع إلى نفس الأسباب التي ذكرت سابقا وهي قلة استخدام هذه الآلیة في بلادنا أوحداثتها.

 

والذي (2.7) حسابي بمتوسط السیارة) شباك من النفایات ألقي أن أسرتي (تمنعني (4) رقم الفقرة ان                  ویلاحظ

نفس الى ذلك ویرجع الإیجابي السلوك نحو میلا أكثر وهو (محاید) ب لیكرت مقیاس حسب                 یفسر

السلوك بین ربطها تم التي العلاقة هذه مع الأسباب هذه تتزامن قد أو سابقا. ذكرها تم التي                   الاسباب

على الصعب فمن جیدة، بصورة أسرهم تظهر أن على عادة یحرصون الأفراد أن إذ الأسریة                 والتربیة

من النفایات القاء وهو المشین السلوك هذا عن یمتنع بأن ارشادات له تقدم لا أسرته أن یعترف أن                    الفرد

  شباك السیارة.

 

 المتوسط  الترتیب
 الحسابي

 اعارض
 بشدة

 اوافق  اوافق محاید اعارض
 بشدة

 الرقم الفقرة %

 انا اشعر بالمسؤولیة تجاه ما انتجت من % 37.8 13.5 11 13.5 24.3 2.73 2
 نفایات ولا القیها الا في مكانها المناسب

1 

 شعوري بالمسؤولیة جعلني اتخلص من % 27.8 26.8 6.8 11.3 27.5 2.84 3
 الكسل والقي النفایات في مكانها

 المخصص دائما

2 

 شعوري بالمسؤولیة جعلني اكثر تركیزا % 49 27.8 2.3 14.3 6.8  2.02 موافق 1 سلوك ایجابي
 في سلوكیاتي فلا یمكن ان اترك نفایاتي

 مكان جلوسي واذهب

3 

  اعتقد ان شعوري بالمسؤلیة تجاه ما % 23.3 29 10 13.5 24.3 2.87  4 تمیل الى السلبي
 انتج من نفایات له علاقة وتاثیر على

 طبیعة سلوكي في التخلص منها

4 
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   المتوسط الحسابي الكلي  محاید  2.62

النفایات مع التعامل في بالسلوك وعلاقته بالمسؤولیة الشعور جزء على العینة إجابات نتیجة :(3) رقم                  جدول

  الصلبة.

 

 یظهر الجدول السابق نتیجة إجابات العینة على جزء الشعور بالمسؤولیة والسلوك في التعامل مع النفایات وكان

 المتوسط الحسابي الكلي للفقرات (2.62) والذي یفسر حسب المقیاس ب (محاید) وتقرا هذه النتیجة التي

 تشابهت مع الجزء السابق بأنها توحي بالشرود الذهني لدى أفراد المجتمع ففي الحین الذي اعترف الافراد

 بسلوكهم السلبي لم یعترفوا بنفس الدرجة بسلوكهم السلبي لنفس المتغیر عندما ارتبط مع جانب ثقافي وهو

 الشعور بالمسؤولیة.

طبیعة على وتأثیر علاقة له نفایات من أنتج ما تجاه بالمسؤلیة شعوري أن (أعتقد (4) رقم الفقرة أن                    ونلاحظ

إذ صوره بأوضح الواقع یتجلى وهنا السلبي السلوك نحو الاكبر الاتجاه اخذت منها) التخلص في                 سلوكي

في ینبع الذي الفعال معناه إلى الراهن- وقتنا -حتى یفتقد زال ما الاجتماعیة المسؤولیة مفهوم أن شك                   لا

  أساسه من شعور متجذر في نفوس الأفراد ویتبعه سلوك مسؤول تجاه المحیط.

فهم الصعب من وجدوا أنهم أو اعتقاد هكذا في شككوا أنهم إذ للأفراد الفكریة الجودة في التراجع یُلمس                    كذلك

 طبیعة العلاقة لأنها تربط بین متغیرین لم یتعود الأفراد على فهم العلاقة العمیقة بینهما والتعامل بمنطلقها.

نفایاتي أترك أن یمكن فلا سلوكیاتي في تركیزا أكثر جعلني بالمسؤولیة (شعوري (3) رقم الفقرة كانت                  بینما

مقیاس حسب یقرأ والذي (2.02) حسابي بمتوسط إیجابي نحوها التوجه كان واذهب) جلوسي               مكان

مباشرا الربط یكون حین فقط تتنبه العینة أن نفهم أن نستطیع الاستجابة وبهذه (موافق) ب                 لیكرت

الجلوس مكان النفایات وترك التركیز بین صریح الربط كان فهنا ذاته بحد معین بسلوك جدا                 ومباشرا

المقابلات من استنتاجه تم ما على یؤكد وهذا الفقرات. من غیرها من عشوائیة أقل العینة استجابة                  فكانت

التعاون بفرصة الامل ویرفع حیویة قضیة القضیة من یجعل المجتمع أفراد مع المباشر الحوار                بان

  المجتمعي تجاه البدء في حلها

 

النفایات مع التعامل في بالسلوك وعلاقتها الأخلاقیة القیم فقرات على العینة أفراد إجابات نتیجة :(4) رقم                  جدول

  الصلبة
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 المتوسط  الترتیب
 الحسابي

 اعارض
 بشدة

 اوافق  اوافق محاید اعارض
 بشدة

 الرقم الفقرة %

 جعلتني اخلاقي انظر بكل استغراب % 21 26.8 11.3 4.5 36.5  3.9 اعارض  5 سلوك سلبي
 للأشخاص الذین لا یحافظون على

 النظافة

1 

 قیم الذوق والاخلاق تجعلني اصر على % 18 28.1 8.08 35.05 9 2.89 4
 افراد اسرتي بأهمیة الحفاظ على النظافة

 في الاماكن العامة

2 

 قیمي الاخلاقیة تلزمني ان اتصرف بشكل % 46.8 9 4.3 35.5 4.5 2.42   1  سلوك ایجابي
 حضاري  وبذلك اخجل ان القي نفایات

 على الارض

3 

 منظومة القیم الاخلاقیة لي مكتملة % 22.5 22.3 14.3 36.5 4.5 2.78 3
 وجاهزة لذلك انا احافظ على النظافة

  بشكل كامل

4 

  اربط بین الحفاظ على نظافة الشارع % 31.5 24.5 4.5 15.3 24.3 2.76 2
 والأماكن العامة وبین قیم الذوق

5 

   المتوسط الحسابي الكلي محاید 2.95

 

في والسلوك الاخلاقیة القیم بین العلاقة تقیس التي للفقرات الكلي الحسابي المتوسط أن السابق الجدول من                  نلاحظ

ما من حیادا أقل ولكنه (محاید) ب لیكرت مقیاس حسب یفسر والذي (2.95) كان النفایات مع                  التعامل

 سبقه من الجوانب (التربیة الأسریة والشعور بالمسؤولیة).

هي النظافة) على یحافظون لا الذین للأشخاص استغراب بكل أنظر أخلاقي (جعلتني (1) رقم الفقرة                 وكانت

ب لیكرت مقیاس حسب یفسر والذي (3.9) حسابي بمتوسط السلبي السلوك نحو توجها               الأكثر

مع سلبي بشكل یتعاملون الذین للأفراد استغراب باي ینظرون لا العینة أفراد غالبیة أن بمعنى                 (أعارض)

فیه ینظر الذي العام للجو صریح انعكاس وهو النظافة، على یحافظون ولا الأرض على ویلقونها                 النفایات

 غالبیة أفراد المجتمع بأنه من الطبیعي جدا وجود هذه الظاهرة وهي لا تدعو بالنسبة لاكثرهم للاستیاء.

 

على النفایات ألقي أن أخجل وبذلك حضاري بشكل أتصرف أن تلزمني الأخلاقیة (قیمي (3) الفقرة كانت                  بینما

لیكرت مقیاس حسب یفسر والذي (2.42 ) حسابي بمتوسط الإیجابي السلوك نحو توجها الأكثر                الارض)

تصف التي الفقرات مع بإیجابیة یستجیبوا أن فقط استطاعوا المبحوثین أن على تأكید وهنا (موافق)                 ب

حین في الفكري المستوى تدني من شیئا لذواتهم تنسب كذلك وواضحة جدا قریبة بصورة الفعلي                 سلوكهم

الخجل على فعلي موافق عن تعبیرا تكن لم (موافق) ب الأغلبیة إجابة فإن (أعارض)، ب إجاباتهم                  كانت
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السلوك تقیس التي الثاني الجزء فقرات مع استجاباتهم ذلك على والدلیل الارض على النفایات القاء                 من

المستوى بتدني ستصفهم الفقرة أن إلى تنبهوا أنهم على دلالة أكثر هنا فلعلها سابقا، تحلیلها تم                  والتي

 الحضاري في حین كانت إجاباتهم (أعارض).

 

النفایات مع التعامل في بالسلوك وعلاقتها الدینیة القیم فقرات على العینة أفراد إجابات نتیجة :(5) رقم                  جدول

 الصلبة.

 المتوسط  الترتیب
 الحسابي

 اعارض
 بشدة

 اوافق  اوافق محاید اعارض
 بشدة

 الرقم الفقرة %

 قیمي الدینیة  الحالیة  تجعلني اشعر % 32 18 6.8 16.8 26.5 2.88 4
 بانني اعتدي  على  حرمة الارض

 عندما ارمي علیها النفایات

1 

 انا  اعمل بمبدأ اماطة الاذى عن الطریق % 32.3 20 6.8 13.5 27.5 2.84 3
 صدقة ولذلك اهتم بالحفاظ على نظافة

  الشارع

2 

  قیمي الدینیة الحالیة تجعلني اشعر انه یجب % 27.8 25.5 11.5 33.3 2.3 2.57 موافق 1 سلوك ایجابي
  ان اهتم بنظافة الارض

3 

 قیمي الدینیة الحالیة  تجعلني اتوقف عن % 28.8 20.3 11 33.3 6.8 2.69 2
 التصرف  بعشوائیة ولاالقي النفایات على

  الارض

4 

  اعتقد ان هناك علاقة بین القیم الدینیة % 34.5 11.3 13.3 9 32 2.93 5 یمیل الى السلبي
 والسلوك السلیم في التخلص من النفایات

5 

   المتوسط الحسابي الكلي محاید 2.782

 

الصلبة النفایات مع التعامل في السلوك على وتأثیرها الدینیة القیم علاقة یقیس الذي السابق الجدول من                  نلاحظ

للشرود استمرار وهنا (محاید) ب المقیاس حسب یفسر والذي (2.78) الكلي الحسابي المتوسط               وكان

  الذهني وعدم الادراك لدى أفراد العینة.

میلا أكثر النفایات) من التخلص في السلیم والسلوك الدینیة القیم بین علاقة هناك أن (أعتقد (5) رقم الفقرة                    وكانت

مرة تعترف فهنا (محاید) ب المقیاس حسب یفسر الذي (2.93) حسابي بمتوسط السلبي السلوك                نحو

یكون أن في شككت حیث دیني ولا ثقافي منطلق أي من النفایات بقضیة تفكر لا بأنها العینة أفراد                    أخرى

 السلوك مع النفایات قد یتأثر بالقیم الدینیة، وهذا یشیر إلى تدني معاني الإیمان في النفوس.
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كان ألارض ) بنظافة أهتم أن یجب أنه أشعر تجعلني الحالیة الدینیة (قیمي (3) رقم الفقرة كانت المقابل وفي                     بینما

ب المقیاس حسب یفسر والذي (2.57) حسابي بمتوسط الإیجابي السلوك نحو تجاهها العینة               توجه

مع بالنظافة الاهتمام ربط بحیث دقیقة بصورة الذاتي السلوك عن الحدیث كان الفقرة هذه ففي                 (موافق)

وسلوكي قیمي وضابط داخي وازع یخلق الحقیقي الإیمان إن الفرد. بها یعیش التي الذاتیة الدینیة                 القیم

یغیر الفرد یجعل الذي والقانون المجتمع ضبط مع مقارنة استمراریة وأكثرها الضوابط أقوى من                ولعله

  سلوكه في غیابهما.

التعامل في بالسلوك وعلاقتها والوطن للأرض بالانتماء الشعور فقرات على العینة إجابات نتیجة :(6) رقم                 جدول

 مع النفایات الصلبة.

 المتوسط  الترتیب
 الحسابي

 اعارض
 بشدة

 اوافق  اوافق محاید اعارض
 بشدة

 الرقم الفقرة %

 شعوري بالانتماء للأرض یؤثر على % 11.3 26.8 18 17.5 26.5 3.21 2
 الطریقة التي اتخلص فیها من النفایات

1 

 حبي لارضي فلسطین یعني لي ان لا القي % 40 13.3 9 35.5 2.3 2.47 1 یمیل الى الایجابي
  علیها النفایات واحافظ على جمالها

2 

 اعتقد انه  هناك علاقة بین الانتماء للأرض % 11.3 24.5 18.8 14.5 31 3.3 3 یمیل لى السلبي
 والوطن وبین السلوك في التعامل مع

 النفایات

3 

   المتوسط الحسابي الكلي  محاید 2.99

 

 

) والوطن للأرض بالانتماء الشعور تقیس التي للفقرات الكلي الحسابي المتوسط أن السابق الجدول من                نلاحظ

  2.99) والذي یفسر حسب المقیاس ب (محاید)

مع التعامل في السلوك وبین والوطن للأرض الانتماء بین علاقة هناك أنه (أعتقد (3) رقم الفقرة                  وكانت

ب المقیاس حسب یفسر والذي (3.3) حسابي بمتوسط السلبي السلوك نحو توجها الأكثر               النفایات)

في یفكر لا سطحي فكري جو هو العام الفكري الجو أن حرج أي بلا نستنتج یجعلنا الذي الأمر                    (محاید)

أنه إذ لوحده الفرد علیه یلام لا الفكري التراجع هذا فإن تأكید وبكل وكذلك مسبباتها. وتحلیل الأمور                   عمق

ان شانه من الأكادیمیة والمؤسسات المدارس في الفاعلة الوطنیة التربیة غیاب إن القول الغریب من                 لیس

مادة تدریس إلغاء سیتم أنه هو أیضا الصادم الخبر أما للانتماء. الشمولي الفهم انعدام من الحالة هذه                   ینتج

 التربیة الوطنیة في المدارس في الأعوام القادمة حسب وزارة التربیة والتعلیم.

68 
 



جمالها) على وأحافظ النفایات علیها ألقي لا أن لي یعني فلسطین لارضي (حبي (2) رقم الفقرة                  وكانت

(موافق) ب المقیاس حسب یفسر والذي (2.47) حسابي بمتوسط الإیجابي السلوك نحو توجها               الأكثر

والقیم الفردي التوجه بین وربطت الذاتي السلوك دراسة إلى الأخرى هي توجهت أنها الفقرة من                 فیظهر

 الوطنیة لذلك كانت استجابة العینة معها إقل حدة.

التي الاستبیات من الثالث الجزء فقرات على العینة لإجابات الحسابیة المتوسطات مجمل یعرض :(7) رقم                 جدول

الدینیة، القیم بالمسؤولیة، الشعور الأخلاقیة، القیم الأسریة، (التربیة الثقافیة الجوانب تأثیر في              بحثت

 والقیم الوطنیة) على السلوك في التعامل مع النفایات الصلبة.

 

  سط ت الثقافیة

 لكلي

من الأقل    الحسابي

 بین الفقرات

بین من الاكبر     الحسابي

 الفقرات

 لأسریة

نحو   بالمسؤولیة توجها    ر

 السلوك

 الأیجابي

 خلاقیة

 نیة

 طنیة

 

من أحد مع النفایات مع التعامل في السلوك تربط كانت التي الفقرات مع العینة أفراد استجابات الجدول                   یظهر

والقیم الدینیة، القیم بالمسؤولیة، الشعور الأخلاقیة، القیم الأسریة، (التربیة الدراسة قید الثقافیة              الجوانب

نحو میلا أكثر كانت العینة استجابات أن القول یمكن الحسابیة للمتوسطات بمقارنة و               الوطنیة)

بجانب مصاغة كانت حین الصلبة، النفایات مع التعامل في الإیجابي السلوك تبني عن المعبرة                الاستجابة

أقل أخذت التي الفقرات إلى أیضا وبالنظر (2.62) كلي حسابي بمتوسط ثقافیة كقیمة بالمسؤولیة                الشعور

الاقل كان بالمسؤولیة الشعور جزء في للفقرة الحسابي المتوسط أن نجد الأجزاء كافة في حسابي                 متوسط
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والقیم الدینیة، القیم الأخلاقیة، القیم الأسریة، التربیة ) الأخرى الأجزاء من الفقرات مع               بالمقارنة

أن نجد الأجزاء كافة في حسابي متوسط أعلى أخذت التي الفقرات أیضا وكذلك (2.02) ویبلغ                 الوطنیة)

قیمة أن نستنتج وبذلك (2.87) أیضا الأقل كان بالمسؤولیة الشعور جزء في للفقرة الحسابي                المتوسط

 الشعور بالمسؤولیة لها الأثر الإیجابي الأكبر عند استخدامها كقیمة ثقافیة لإرشاد السلوك.

 

لها أخرى ثقافیة جوانب العینة أفراد لدى هل الدراسة: أسئلة من الثالث السؤال على الإجابة 3.2.3                

 علاقة في التأثیر على السلوك في التعامل مع النفایات؟ وما هي؟

مع والمقابلات السن كبار من البؤریة والعینة (15) أعمارهم التي للفئة البؤریة العینة مع الحوار خلال                  من

تصنف وهي الأسباب من جملة إلى الصلبة النفایات مع التعامل تجاه السلبي السلوك نسبوا                المختصین،

 إلى عدة توجهات كما یلي:

 التوجه الاول:   جملة من الأسباب اتجهت نحو الكسل والإهمال:

الأشیاء حمل من التعب الكسل، اللامبالاة، الزائد، الاستهتار المهملة، "الناس كالتالي المجتمع أفراد عنها                وعبر

عدم وبالتالي بالمسؤولیة الشعور عدم مع كبیر حد إلى یتداخل سبب وهو والإهمال"، الجشع                (النفایات)،

 التصرف بوعي واتزان ومسؤولیة.

 التوجه الثاني: جملة من الأسباب اتجهت إلى العادات السائدة:

للنصیحة، متقبلة غیر الناس تغییره، یمكن لا كأسلوب معها بتتعامل "الناس كالتالي المجتمع أفراد عنها                 وعبر

الناس لان الناس، تعصب ، والیومي، الطبیعي التعوید السیئة، الناس عادات الناس، في عادة                لأنها

السلوك في فعلي وتغییر فارق إحداث أن إلى التوجه هذا یشیر یتغیروا"، مقتنعین مش عادي،                 بتفكروا

والتحدیث التجدید إلى بحاجة أصبحت عادات من علیه ماهم بأن للناس التوضیح یتطلب القضیة هذه                 تجاه

 والتغیر نحو الأفضل.

 التوجه الثالث:  جملة أخرى من الأسباب تجهت إلى النظام المجتمعي العام:

لا الناس لأن الحیاة، في نظام وجود عدم كفؤ، غیر ناس وجود العامة، "الحیاة كالتالي المجتمع أفراد عنها                    وعبر

باللي نفكر فاضیین مش أحنا الشعب، لدى الوعي تراجع نفسیا، مریضین لأنهم بتستوعب، ولا                بتفهم

النظافة الحیاة، أعباء في الانهماك بالي، في خطرت ما عمرها صراحة یعني وغیرو البلد ونظافة                 حولینا
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الظاهرة هذه ان على الافراد یؤكد هنا مجتمعنا"، في والتطور التقدم عدم مجتمعنا، في ثقافة                 لیست

تسود التي العامة الحیاة یعتري عام تیه من نابعة هي بل فحسب بیئیة أزمة أو فقط سلوكیة أزمة                    لاتشكل

 عند غالبیة شرائح المجتمع.

 التوجه الرابع:  جملة كبیرة جدا من الأسباب اتجهت الى الجانب القانوني:

عقوبات وجود عدم باهظة، غرامة فرض لعدم وعقوبات، قوانین وجود "عدم كالتالي المجتمع أفراد عنها                 وعبر

لان السلوك لتغییر وسیلة أفضل هو القانون إن قائلا (2019) ظاهر وبشدة التوجه هذا أید                 رادعة".

أن شأنه من القانون أن أیضا (2018 مشتاوي( وأضاف التزام، إلى یتحول والقلق قلق یحدث                 القانون

حتى البلاد في متبعة كانت التي الصحیة الرقابة دور الى (2019) لدادوة ونوه واقع. ویغیر ثقافة                  یخلق

الحالي. الوقت في البیئیة الاحوال تردي في أثر له كان الاجتماعي الضبط آلیات غیاب وأن                 السبعینیات،

حد أي إلى المجال هذا في التساؤل یبقا لكن أهمیته. إنكار یمكن لا شيء هو بیئي قانون وجود أهمیة                     إن

تمارسها اجتماعیة ظاهرة یشكل سلوك في ملموسا تغییرا یحدث أن وقوته أهمیته على للقانون                یمكن

في بینما القانون، تخالف التي الشاذة القلة لتعاقب تسن وعقوبات قانون أن حین في مبالغة، دون                  الملایین

بحاجة تطبیقها لیس أو تطبیقها؟ هو القوانین من یهم ما الیس آخر وبتساؤل تخالف، فالاغلبیة الحالة                  هذه

القانون جانب إلى یسیر أسلوب عن البحث الضرورة من إنه آخر بمعنى مؤهلة؟ مجتمعیة قاعدة                 إلى

 یسعى الى إحداث تأهیل مجتمعي یعرض للمواطنین بكل كفائة وفاعلیة على إیجابیات تطبیق القانون.

 التوجه الخامس: وفئة من الناس  لا تعرف:

هذه من ویلتمس سبب"، بدون عادي، هیك، لانو بتحیر، شغلة عارف، "مش كالتالي المجتمع أفراد عنها                  وعبر

انهم الى ذلك یرجع وقد التلوث من البیئة على والحفاظ البیئیة القضایا عن الأفراد بعد مدى                  الاجابات

والتفكیر للتأمل متسعا لهم تدع ولا كاهلهم تثقل التي الحیاة وأعباء ضغوطات بسبب عنها قصرا                 مبعدین

من لیس التي الثانویة المسائل من أنها اعتبروا حین عنها بأنفسهم انفسهم إبعاد قرروا لأنهم أو البیئة.                   في

 الأهمیة بمكان الالتفات لها، أو أنها من مسائل الرفاهیة.

الاكثر الخیار هو القانونى الجانب وكان أخرى، ثقافیة جوانب الى اشاروا المجتمع أفراد أن نستنتج سبق                  ومما

 قوة بالنسبة لهم في تأثیره على السلوك.
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لتعدیل فاعلیة الأكثر الثقافیة المداخل هي ما الدراسة: أسئلة من الرابع السؤال على الاجابة 3.2.4               

  السلوك في التعامل مع النفایات من وجهة نظر الأفراد؟

 الفرضیة: تعزیز التربیة الأسریة و القیم الأخلاقیة هي الجوانب  الأكثر فاعلیة في التأثیر على السلوك.

بشكل النفایات مع یتعامل الفرد یجعل الذي السبب عن الاستبیان بدایات في تساؤل طرح تم لقد                  ملاحظة

الفقرات على المرور وبعد الاستبیان، في اللاحقة الثقافیة العوامل فقرات على المبحوث یمر ان قبل                 سلیم

السلوك بتبني وتقنعهم الأفراد على إیجابا ستؤثر التي الثقافیة المداخل اهم هي ما عن السؤال معاودة                  تم

 السلیم في تعاملهم مع النفایات. وكانت الإجابات كالتالي:

 السؤال الاولي: إن السبب الذي یجعلني أتعامل مع النفایات بالشكل السلیم هو:

 شكل رقم (9 ): إجابات العینة على سؤال إن السبب الذي یجعلني أتعامل مع النفایات بالشكل السلیم؟

 

 

(التربیة وهو الثقافي الجانب خیار اختاروا العینة افراد من (%40.75) نسبة أن السابق البیاني الرسم من                  فیظهر

النفایات مع التعامل في إیجابي السلوك یجعل أن شأنه من الذي الاجدر السبب هو بأنه الاسرة)                  في

أن شأنه من (%18.00) بنسبة ثقافي كمتغیر والأخلاق) الذوق (قیم خیار اختاروا من ذلك تلى                 الصلبة،

اختاروا ممن (%15.5) ونسبة النفایات، مع التعامل في الإیجابي إلى السلبي من السلوك تعدیل في                 یسهم

بالمسؤولیة)، (الشعور اختاروا العینة أفراد من (%13.5) ونسبة والوطن)، للأرض بالانتماء             (الشعور

مع بالمقارنة النتائج هذه ستحلل .(%12.25) بنسبة الدینیة) (القیم اختاروا العینة أفراد من الأقل                والنسبة

 نتائج السؤال التالي.

 

مع التعامل في السلبي السلوك تعدیل على الناس إقناع في فاعلیة الأكثر الثقافیة الجوانب هي ما التالي:                   السؤال

 النفایات؟
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على الناس إقناع في فاعلیة الأكثر الثقافیة الجوانب هي ما سؤال على العینة أفراد إجابات نتیجة :(10) رقم                    شكل

 تعدیل السلوك السلبي في التعامل مع النفایات؟

 

 

ثقافي كمدخل والذوق) الاخلاقیة القیم (تعزیز اختارت العینة أفراد من (%29.25) نسبة إن البیاني الشكل                 یظهر

اختاروا ممن یلیها النفایات، مع تعاملهم تجاه السلبي سلوكهم تعدیل في الناس یقنع أن شأنه من                  مناسب

بالمسؤولیة)، الشعور (تعزیز اختاروا (%15.75) %)،ونسبة 26) بنسبة التعلیمي) المستوى            (تعزیز

الدیني)، الفهم (تعزیز اختاروا (%9) ونسبة الأسریة)، التربیة خیار(تعزیز اختاروا (%15.5)             ونسبة

 والنسبة الأقل اختاروا (تعزیز الانتماء للأرض والوطن) بنسبة (%4.5).

 

فیظهر آرائهم اختلفت قد الاستبیان في ترتیبهما باختلاف السابقین السؤالین على العینة إجابات تحلیل من                 یتضح

نسبة أخذت الثاني السؤال في بینما ،(%40.7) تأیید نسبة أخذت الأول السؤال في الأسریة التربیة                 أن

قدروا قد الأسریة التربیة لجانب تأییدهم في استمروا الذین العینة أفراد بأن ذلك ویفسر (%15.5)                 تأیید

التي الأولى العناصر للطفل وتوفر منا، الأقرب البیئة تشكل العائلة أن حیث تربیة. من علیه حصلو                  ما

كانت حین وفي السلوك. على المؤئرة الثقافة درجة فیه یبلغ بشكل لمواهبه عقلیة بممارسة له                 تسمح

ورعایتهم ومأواهم وغذائهم وكسائهم تثقیفهم حیث من أولادها حال تحسین أجل من تعمل               الأسرة

العائلة لهذه والولاء المحبة أبنائها نفوس في تغرس الاجتماعیة التنشئة من النمط هذا والنفسیة                الصحیة

ویؤید (البیئة). الأكبر عائلتهم مع وكذلك لها، مخالفة أو منها هروبا أو علیها عدوانا فیهم تستثیر                  ،ولا

التي هي والمدرسة البیت في فیها تربى التي الطریقة إن قال: الذي (2019) ویلس البلجیكي الطالب                  ذلك

أسرتي لي وتقدم الأرض على النفایات یلقي أحد لا عائلتي في فقال الأرض، على النفایات یلقي لا                   جعلته

 الارشادات عند الذهاب إلى أي مكان أن أحافظ على النظافة.

من كثیر في تتمكن قویة، وجدانیة عاطفیة شحنة عن عبارة الوعي أن (2000) صالح قاله ما هذا مع ینسجم                     

كان وكلما ، التربیة مراحل مختلف في الأولى المراحل في الوعي تكوین ویتم الفرد لدى السلوك                  مظاهر

 الوعي أكثر نضوجا وثباتا، كان ذلك أكثر قابلیة لدعم وتوجیه السلوك في الإتجاه المرغوب والإیجابي.
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تربیتهم في كانت التي الثغرة حجم ادركوا انهم فیبدو الاخرى الجوانب لصالح التأیید هذا عن تراجعوا من                   بینما

قال الذي ویلس رأي ایضا یاتي وهنا سابقا، علیها اجابوا التي الثقافیة القیم لاكسابهم نفعا تجدي لم                   وانها

الجانب هذا في حدیثه خلال تسائل لكنه السلوك لتعدیل المحورالاساسي هي الاسرة باعتقادي انا                متحیرا"

التي الأسرة تستطیع أن متوقع الغیر من أنه بمعنى الخطأ" الأسرة من الجید الشيء نتوقع ان لنا كیف                    أنه

وبما انهم او المجال . هذا في أبنائها تربیة تحسن أن للأمور السلیمة النظرة ولا القیمیة المعلومة لدیها                   لیس

شأنه من الذي الجانب ان یرون فانهم سنة (35-18) بین ما العمریة الفئة من هم العینة من الاغلبیة                    ان

لتحكم الأسرة في التربیة الى الرجوع مرحلة تجاوزوا وقد العمر بهذا وهم سلوكهم تعدیل في یسهم                  ان

 سلوكهم فإن تراجعهم یعني أن هناك أسلوبا آخر قد یكون مناسب بصورة اكبر لهذه الفئة.

 

إذ المرحلتین في المراتب أعلى احتلت الأخلاقیة القیم أن السابقین السؤالین على العینة إجابات تحلیل من                  یتضح

ثقافي كمدخل لها التأیید نسبة وصلت الثاني السؤال وفي ،(%18) الأول السؤال في لها التأیید نسبة                  كان

اهمیة على المرحلتین في العینة تدرك وهنا ،(%29) الإیجابي للسلوك سلوكهم تغییر في الناس                لإقناع

خلقیة قیما و رفیعا ذوقا له ستنسب التي الخلقیة القیم أسمى من یعد البیئة مع السلیم السلوك أن إلى                     التنویه

  عالیة.

إذ المرحلتین في المراتب أعلى احتلت الأخلاقیة القیم أن السابقین السؤالین على العینة إجابات تحلیل من                  یتضح

كمدخل لها التأیید نسبة وصلت الثاني السؤال وفي ،(%18) الاول السؤال في لها التأیید نسبة                 كانت

على المرحلتین في العینة تدرك وهنا ،(%29) الإیجابي للسلوك سلوكهم تغییر في الناس لاقناع                ثقافي

قیما و رفیعا ذوقا له ستنسب التي الخلقیة القیم أسمى من یعد البیئة مع السلیم السلوك أن إلى التنویه                     أهمیة

  خلقیة عالیة.

نوه وهنا (%26) التعلیمیة المناهج مستوى رفع أیدوا الذین العینة أفراد نسبة كانت السابق السؤال                 وفي

المدرسة على أنه قرأوه بعدما أشعرهم ذلك ولعل التعلیمي الجانب وهو جدید جانب إلى                المبحوثین

الحالي وقتنا إلى نصل أن المؤسف من وأنه مناهجها في بالبیئة المتعلقة القیم هذه كل تضمن أن                   والجامعة

البیئیة الثقافه إن إذ والجامعات، المدارس خریجوا في ترسیخها یتم أن عن البعد كل بعیدة القیم هذه                   وتبقى
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البیئیة المعارف تضمن أن علیها بل الكبیر، بالقدر الدراسیة المناهج في جذریة تغییرات إلى تحتاج                 لا

 والمشكلات والقضایا البیئیة بالقدر الكافي والعمق المناسب الذي یتناسب مع أهمیتها ( صالح ٢٠٠٠).

نهما من بالرغم مختلفین شخصین یكونا أن یمكن متعلمین شخصین أن هذا یومنا في الواضح                 ومن

علاقة خلق إلى تذهب التي والثقافة التعلیم بین الربط یوفر لا التعلیم لأن وذلك عامة، بصورة                  یتداخلان

التعلیم بین وسطیة حلقة تشكل فالتربیة المخنلفة. الثقافة وموضوعات ذاته بین الإنسان یقیمها               متوازنة

  والثقافة (عبد الصمد 1993).

وإن مهارة أكثر والأساتذة الطلاب یصبح لا أن الآن نتعلمها التي بالطریقة عجبا لیس مونتیني" المفكر                  ویقول

الحكمة أما بالعلوم، رؤوسنا تأثیث سوى یستهدف لا الیوم التعلیم إن الحقیقة وفي تعلیما، أكثر                 أصبحو

 والفضیلة فلا خبر عنهما إلا القلیل" (عبد الصمد 1993).

 

بقلیل أعلى وهي (%15.75) بنسبة الثاني السؤال في العینة تأیید أخذ فقد بالمسؤولیة) الشعور (تعزیز جانب                  أما

الذین الأفراد لدى ومتزایدا ثابتا وعیا نلمس وهنا (%13.5) بنسبة الأول السؤال في لها تأییدهم                 من

  رجحوا اهمیة هذا الجانب في تغییر سلوك الناس في التخلص من النفایات.

هي بأن هنا ونفسر والوطن، للأرض بالانتماء والشعور الدینیة القیم الجانبین لكلا مستویاته ادنى في الربط                  وكان

بصورة الجماهیر وتراها الجماهیر مدركات إلى تصل لكي جدا عمیق تأمل إلى تحتاج التي العلاقات                 من

بحب أنا بقول" الكثیرین فعلق ، تعد البیئة السائدة، الثقافة مع قویة علاقة وذات لإدراكهم قریبة و                   سلسة

لا قال" من ومنهم عنها"، أتخلى بدي اني معناه فمش الارض على برمي واذا عنها أدافع ومستعد                   بلادي

  یعني إذا أنا ما بحافظ على النظافة یعني صرت كافر مش محرزة".

 

السلوك تعدیل في الناس إقناع في فاعلیة الأكثر الثقافیة الجوانب على على العینة آراء إجمالي التالي الجدول                   في

 السلبي في التعامل مع النفایات.

السلوك تعدیل في الناس إقناع في فاعلیة الأكثر الثقافیة الجوانب على العینة إجابات إجمالي :(8) رقم                  جدول

 السلبي في التعامل مع النفایات.
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 یید العینة في  الثقافي

 السؤال الأول

 یید العینة في

 السؤال الثاني

  ب الكلیة

 لى 5  4  في الأسرة

   ر بالمسؤولیة

 لأخلاقیة

 2 1 دینیة

 ل  وطنیة

 المناهج الدراسیة

 

التأیید، درجات بأعلى الأخلاقیة) والقیم الأسرة، في التربیة ) من كل رجحت العینة أن السابق الجدول من                   نستنتج

(القیم من لكل كان الأقل التأیید أما الدراسیة)، المناهج وتعزیز بالمسؤلیة، الشعور ) من كل ثم                  ومن

 الدینیة، والقیم الوطني).

 

الجهات تنتجها التي الإرشادیة العبارات تحتوي هل الدراسة: أسئلة من الخامس السؤال على الإجابة 3.5               

 المختصة على اي من الجوانب الثقافیة التي من شأنها إحداث تأثیر فعلي على السلوك.

 الفرضیة:  لا تحتوي إعلانات التوعیة البیئیة على جوانب ثقافیة مؤثرة على السلوك.

 

إلى بالاضافة البیئیة، التوعیة إعلانات من لمجموعة المحتوى تحلیل خلال من السؤال هذا على الإجابة                 وسیتم

 آراء أفراد العینة فیها:

 

  تحلیل محتوى إعلان - ملحق رقم (11):
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العبارة هذه أن الواضح فمن للنفایات" أفضل لجمع "معا وهي للمواطنین موجهة عبارة على الإعلان                 یحتوي

عنوانا كان الذي المطلب هذا إن الجماعة. بصیغة كانت أنها سوى ثقافیة، قیمة أي تحمل لا                  مباشرة

نتوقع أن الممكن غیر فمن عدیدة للمرات تكررت جملة یحمل فإنه حدیثا طباعتها تم بیئي توعوي                  لمنشور

الأفراد لیجعل وجداني ولا معرفي لا مثیر أي تحمل لا كهذه جملة إن حیث السابق عن تختلف                   نتیجة

هذه "إن أحدهم یقول التوعیة باعلانات رایهم عن الافراد سؤال عند مختلفة. بصورة معها                یتفاعلوا

 الإعلانات هي مجرد تكلفة إنتاجها فهي لا تغني ولا تسمن " وقال آخرون إنهم لا ینتبهون أصلا لها.

 

 تحلیل محتوى إعلان- ملحق رقم (12):

هذا یتوازى لا للأسف ولكنى المشكلة، وصف في ابداع هناك أن فیها نلاحظ كاركاتیر رسم على الصورة                   تحتوي

قسم یمارسه سلوك عن الصورة هذه تتحدث حیث المشكلة. لهذه الفعالة الحلول إیجاد في مماثل إبداع                  مع

تثیر الصورة هذه وان بداخلها، ولیس الحاویات جانب الى النفایات بإلقائهم المجتمع أفراد من بقلیل                 لیس

یحمل الإنسان لازال التي الغابرة العصور من نحن زمیة حقبة أي وفي فیه نحن الذي الوضع في                   التأمل

  فیها عقل یسمح له بأن یمارس تلك الممارسات.

 تحلیل محتوى اعلان - ملحق رقم (13):

یعني للنفایات حرقك أجمل- ومدن نظیفة لبیئة "معا وهي للمواطنین موجهة عبارة على الإعلان                یحتوي

وفي للمدینة، الجمال وصفة النظافة على الحفاظ بین المنشور هذا یربط خطیرة" وأمراض للبیئة،                تلویثا

جملة وهي والأمراض التلوث یسبب النفایات حرق أن إلى مجددا التنویه كان العبارة من الثاني                 الشق

 غالبا یحفظها المواطنون ولكنها لا تحدث أي أثرا على السلوك.

  تحلیل محتوى اعلان – ملحق رقم (14):

 یحتوي الإعلان على مجموعة من عبارات هل تعلم وهي كالتالي:

 اننا من أكثر الأفراد إنتاجا للنفایات مقارنة مع مستوى الدخل.1.
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التي النفایات كمیة لتخفیض للمواطنین التنویه إلى العبارة هذه من المشترك الخدمات مجلس               بهدف

  ینتجونها باظهار ان هناك كمیات اكثر من المتوقع یتم إنتاجها على مستوى الفرد.

 إن جمع طن من النفایات والتخلص منها یكلف 150 شیكل.2.

 تشیر هذه العبارة إلى التكلفة المادیة من عملیة جمع والتخلص من النفایات.

سماد3. إلى تحویلها بإمكاننا عضویة نفایات هي المنزلیة النفایات من %50 من أكثر أن تعلم                 هل

  عضوي (الدبال).

وهو الصلبة النفایات من نوع استخدام إمكانیة عن معلومات بتوفیر المعرفي الجانب یبرز العبارة هذه                 في

 المواد العضویة في إنتاج السماد .

 إن إلقاء النفایات في غیر أمكانها المخصصة یزید تكلفة جمعها.4.

 تشیر هذه العبارة مرة أخرى إلى التكلفة المادیة لعملیة جمع النفایات.

 تحلیل محتوى إعلان- ملحق رقم (15):

  یحتوي الإعلان على عبارة " بتطلع علینا شیكل واحد في الیوم – بادر بدفع رسوم النفایات للبلدیات".

قلیل مبلغ تساوي للنفایات المواطن على الرسوم تكلفة بأن هنا ولكن المادي بالجانب أخرى مرة ربط                  وهنا

ویبادر زهیدة التكلفة بأن المواطن یقتنع أن الخدمات مجلس توقع الذي الحین ففي واحد. شیكل وهو                  جدا

لا وأن الأموال تجمیع هو هدفهم بأن المجلس على الأفراد بتعلیقات وهي العكسیة الفعل ردة كانت                  بالدفع،

من فمنهم ذلك من أبعد الى بوك الفیس على المنشور هذا على التعلیقات وذهبت الواقع أرض على                   أفعال

سیجمعه الذي السنوي للمجموع المالیة بالحسبة القیام إلى ذهب من ومنهم بالنصب المجلس               وصف

  المجلي ویعلق بأین تذهب هذه الملایین ویقول إنها قادرة أن تحول فلسطین إلى سوسیسرا.

 

 3.3 الاستنتاجات:
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نحو1. یتجه الدراسة مجتمع من النفایات مع التعامل في العام الأفراد سلوك أن الدراسة                أظهرت

 السلوك السلبي.

  الجانب الذي كان أكثر سلبیة في السلوك هو الالتزامهم بحاویات فصل النفایات2.

في3. السلوك على وتأثیرها الثقافیة العوامل ربطت التي الفقرات مع الدراسة مجتمع استجابة               

 التعامل مع النفایات أقل سلبیة  استجاباتهم مع  الفقرات التي فحصت السلوك بصورة مباشرة.

مع4. التعامل في السلوك بین ربطت التي الفقرات مع سلبیة أقل كانت الدراسة مجتمع                استجابات

القیم من وكل السلوك بین ربطت التي الفقرات مع بالمقارنة بالمسؤولیة الشعور وقیمة               النفایات

 الثقافیة الأخرى ( التربیة الأسریة، القیم الأخلاقیة، القیم الدینیي، والقیم الوطنیة).

من5. ثقافي كمتغیر القانوني الجانب أهمها من كان جدیدة ثقافیة جوانب الدراسة مجتمع               أضاف

 شأنه التأثیر على سلوك الأفرادفي التعامل مع النفایات.

من6. التأیید درجات بأعلى الأخلاقیة) والقیم الأسرة، في التربیة ) من كل الدراسة مجتمع رجح                 

الشعور ) من كل ثم ومن النفایات، مع التعامل في السلوك على إیجابا التاثیر في فاعلیتها                  حیث

والقیم الدینیة، (القیم من لكل كان الأقل التأیید أما الدراسیة)، المناهج وتعزیز              بالمسؤلیة،

 الوطني).

الجوانب7. على احتوائها وضعف البیئیة، التوعیة إعلانات في ركاكة المحتوى تحلیل من              ظهر

 الثقافیة قید الدراسة التي من شأنها التأثیر على السلوك.

 3.4 التوصیات:

 توصیات لابحاث مستقبلیة:

بین1. تربط التي البیئیة الإرشادات باستخدام المیدانیة التجارب بإجراء القیم إلى الباحثین یتجه               أن

 السلوك في التعامل مع النفایات والقیم الثقافیة وقیاس الأثر على عینة دراسیة.
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جزئیة2. لكل منفردة دراسات وتخصیص النفایات مع التعامل في السلوك قضیة تفصیل یتم               أن

 سلوكیة ، أو مسببات ثقافیة.

  توصیات لصناع القرار:

(في1. الحیاة مجالات كافة في مستنكرة كظاهرة النفایات مع التعامل في السلبي السلوك قضیة                إثارة

غیر والمؤسسات المختلفة الحكومیة والمؤسسات ، والوزارات التعلیمیة، والمراكز           الإعلام،

 الحكومیة وغیرها) ، وإنه حان الوقت لتغییرها.

التجارب2. بإدراج والمجتمعي الفردي الثقافي بالمستوى للنهوض ودعمها التربویة الجهود            تكریس

  التي تحدث الفرق في إدراك الأفراد  للذات والمحیط  في المناهج والكتب الدراسیة.

بین3. الربط خلال من الأفراد وجدان تلامس ذكیة بیئیة إعلانات لتصمیم العمل نحو               التوجه

  الإرشادات السلوكیة و القیم الثقافیة خاصة قیمة الشعور بالمسؤولیة، والقیم الأخلاقیة.

 تصمیم خطة إرشادیة بیئیة شاملة، تستهدف الأسرة بكل أفرادها والمجتمع والمؤسسات.4.

التوعیة5. مجال في والمتخصصین والخبراء الجماهیریة الإعلام وسائل بین التعاون على             الحرص

 البیئة.

وإقرار6. أهمیتها، القضیة هذه لإعطاء القرار أصحاب وتحفیز للضغط إطار إیجاد على              العمل

 القوانین الداعمة للتغییر.

 3.5 الخاتمة

للصحة مهم وعنصر الواعي للمجتمع عنوان الطبیعیة ومواردها البیئة على المحافظة             تعتبر

للنظم الواعیة والإدارة الاقتصادیة التنمیة لتحقیق منه یُنطلق الذي الأساس هو بالبیئة الاهتمام إن                الجیدة.

یسعى سامیاً، هدفاً یمثل نظیفة بیئة ظل في العیش إلى الوصول بأن الأجیال إقناع فإن لذلك                  الایكلوجیة.

تمثله لما نظرا المجتمع في البیئیة الثقافة بنشر ذلك ویتم والتفكیر، العقل وسلیم راق إنسان كل                  لتحقیقه
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و السلوكیات لتغییر الجاد والسعي البیئة، تلوث لمشكلة الأفراد إدراك في بالغة أهمیة من                الثقافة

الذي التراجع بأسباب المجتمع أشعرنا ما إذا أنه فیه لاشك مما إن المحیطة. البیئة تجاه السلبیة                  الممارسات

غیر عقلیة نفس- لاكراهات الخاضع الانسان على وإن نهائیا، وحكما مفروضا واقعا لیس وأنه                نحیاه،

العلمیة العقلیة بتبني وذلك القطیعي. الاندماج في البقاء ولیس الحر التوازن الى یعود ان                طبیعیة،

والمتعلقة عامة البیئیة الدراسات في جدیدة مساهمة لتقدیم المحاولة كانت الدراسة هذه ففي               المستدامة.

من إلى المجتمع افراد تعطش هو الدراسة لامسته ما أهم من وكان خاصة، الصلبة النفایات مع                  بالتعامل

الشغوف التطلع كذلك التغییر، نحو والسعي بجدیة الأمر أخذ إلى بشغف ویحفزهم النصیحة لهم                یسدي

الحلول إلى للوصول الجاد السعي فإن ولذلك والجمال. بالنظافة بلادنا فیه ستتمتع الذي الوقت ذلك                 إلى

حان لأنه الحالي وقتنا في الباحثین یتبناها الممكن من التي القضایا أنبل من هو النفایات لمشكلة                  الفاعلة

للمستقبل الخاصة ورؤیتنا مصالحنا مع یتناسب بما فیها نقیمه نقدیة نظرة لواقعنا النظر نبدأ أن إلى                  الوقت

وتحقیق المبادرة توفر في تكمن الانسانیة التنمیة تحقیق في العوامل أهم بأن علما . ونطمح نرید                  الذي

ویمكّن والتجدید، الإبداع على ویحفز والطمأنینة، الثقة یولد الذي والثقافي، الاجتماعي والاتساق              التماسك

هي بل جاهزة، عملیة لیست راقیة ثقافة إلى الوصول وأن وتجاوزها، المستعصیة المشكلات حل                من

 اعادة بناء صبورة، وهذا التحدي في تغییرهذا الواقع هو مسالة إرادة.
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85 
 



 

  أخي /أختي المواطن /ة المحترم /ة

 تحیة طیبة وبعد،،

 تقوم الباحثة باجراء دراسة بعنوان  الثقافة المجتمعیة وعلاقتها بالسلوك في التعامل مع النفایات الصلبة
 في مدینتي رام االله والبیرة ، فیرجى التكرم بالاجابة على هذه الاسئلة بكل صراحة لان اجابتك ستشكل

 مصدرا مهما للمعلومات لانجاز هذا الدراسة، وخدمة المجتمع، علما أن جمیع البیاناتوالمعلومات ستعامل
 بسریة تامة، وستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط.

 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدیر

 

 تعلیمات الاجابة: اقرأ/ي الفقرات بتمعن ثم اختار/ي الاجابة التي تراها مناسبة.

 الجزء الاول: المعلومات العامة

 الجنس:          1. ذكر       2. انثى1-

 اسم حي الذي تسكن فیه: ---------------2-

 عدد افراد الاسرة:3-

 4. اكثر من 315. 9-215. 4-9 1. 3 او اقل

  العمر:4-

 5. اكثر من 465. 51- 365. 36- 250. 18- 35  1. اقل من 18

 

  المهنة:5-

 5. عمل اخر.........4. اعمال حرة3. التجارة2. القطاع الوظیفي  1. طالب

 

  المستوى التعلیمي:6-
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 5.شهادات علیا4. بكالوریوس3. دبلوم2. ثانوي  1. ابتدائي

 

 المستوى التعلیمي للام:7-

 5.شهادات علیا4. بكالوریوس3. دبلوم2. ثانوي 1. ابتدائي

 

 المستوى التعلیمي للاب:8-

 5.شهادات علیا4. بكالوریوس3. دبلوم2. ثانوي1. ابتدائي

 

 معدل الدخل الشهري:9-

 1.اقل من 1500  2. 1500-3000   3. 3000-6000      4. 6000-10000     5.اكثر من
10,000 

 الجزء الثاني: السلوك الفردي في التعامل مع النفایات

 

 اوافق
 بشدة

  اوافق

 

 اعارض اعارض محاید
 بشدة

       لا القي اوراق النفایات على الارض 10

      لا یلقي اصدقائي اوراق النفایات على الارض 11

      القي النفایات داخل الحاویة حتى وان كنت مستعجل. 12

  التزم بحاویات فصل النفایات(زجاج، بلاستك،ورق، 13
 مواد عضویة) في حال وجدتها

     

 احتفظ بالنفایات التي ارید التخلص منها الى حین اجد 14
 سلة نفایات واضعها فیها

     

      لا ارمي النفایات من شباك السیارة 15

 لا القي النفایات مثل علبة العصیر او المحارم التي 16
 انتهي من استخدامها مباشرة في اي مكان من حولي
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 لا افرق في الاهتمام بالنظافة داخل بیتي او خارجه 17
 لذلك اهتم بالمحافظة على نظافة الشارع مثل بیتي

     

 

 الجزء الثالث: الجوانب الثقافیة وعلاقتها بالسلوك

 18: إن السبب الذي یجعلني  اتعامل مع النفایات بالشكل السلیم هو-:

 (3)الفهم الدیني الجید(2)الشعور بالمسؤلیة(1)التربیة الاسریة الجیدة

 (5) الشعور بالانتماء للأرض والوطن(4)اتباعي لقیم الذوق والأخلاق

 

 

 

 اوافق (1)التربیة الاسریة
 بشدة

 اعارض اعارض محاید  اوافق
 بشدة

 تاثرا بتربیتي في الاسرة فانا  اتخلص من 20
 النفایات بالشكل السلیم

     

 تقدم لي اسرتي ارشادات باهمیة الحفاظ على 21
 نظافة الاماكن العامة

     

 اعلم اخوتي او ابنائي اهمیة الحفاظ على 22
  النظافة وعدم رمي النفایات على الارض

     

 تمنعني اسرتي ان القي النفایات من شباك 23
 السیارة

     

 ادت تربیتي الاسریة الى استعدادي لفرز 24
 النفایات في الحاویات المخصصة لها (ورق،

 زجاج، مواد عضویة) في حال وجدتها
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 كانت تربیتي الاسریة شاملة لتجعلني اهتم 25
 بالحفاظ على النظافة خارج البیت

     

 

 

 اوافق (2)الشعوربالمسؤلیة
 بشدة

 اعارض اعارض محاید  اوافق
 بشدة

 انا اشعر بالمسؤولیة تجاه ما انتجت من نفایات 26
 ولا القیها الا في مكانها المناسب

     

 شعوري بالمسؤولیةجعلني اتخلص من الكسل 27
 والقي النفایات في مكانها المخصص دائما

     

 شعوري بالمسؤولیة جعلني اكثر تركیزا في 28
 سلوكیاتي فلا یمكن ان اترك نفایاتي مكان

 جلوسي واذهب

     

  اعتقد ان شعوري بالمسؤلیة تجاه ما انتج من 29
 نفایات له علاقة وتاثیر على طبیعة سلوكي في

 التخلص منها

     

 

 

 (3)القیم الدینیة

 

 اوافق
 بشدة

 اعارض اعارض محاید  اوافق
 یشدة

 قیمي الدینیة  الحالیة  تجعلني اشعر بانني اعتدي 30
 على  حرمة الارض عندما ارمي علیها النفایات

     

 انا  اعمل بمبدأ اماطة الاذى عن الطریق صدقة 31
  ولذلك اهتم بالحفاظ على نظافة الشارع

     

  قیمي الدینیة الحالیة لتجعلني اشعر اني یجب ان 32
  اهتم بنظافة الارض
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 قیمي الدینیة الحالیة  تجعلني اتوقف عن 33
 التصرف  بعشوائیة ولاالقي النفایات على

  الارض

     

  اعتقد ان هناك علاقة بین القیم الدینیة والسلوك 34
 السلیم في التخلص من النفایات

     

 

 

 

 

 اوافق (4)القیم الاخلاقیة
 بشدة

 اعارض اعارض محاید  اوافق
 بشدة

 جعلتني اخلاقي انظر بكل استغراب للأشخاص 35
 الذین لا یحافظون على النظافة

     

 قیم الذوق والاخلاق تجعلني اصر على افراد 36
 اسرتي بأهمیة الحفاظ على النظافة في الاماكن

 العامة

     

 قیمي الاخلاقیة تلزمني ان اتصرف بشكل 37
 حضاري وبذلك اخجل ان القي نفایات على

 الارض

     

 منظومة القیم الاخلاقیة لي مكتملة وجاهزة لذلك 38
  انا احافظ على النظافة بشكل كامل

     

  اربط بین الحفاظ على نظافة الشارع والأماكن 39
 العامة وبین قیم الذوق
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 أوافق (5) الشعور بالانتماء للأرض والوطن
 بشدة

 اعارض اعارض محاید  أوافق
 بشدة

 شعوري بالانتماء للأرض یؤثر على الطریقة 40
 التي اتخلص فیها من النفایات

     

 حبي لارضي فلسطین یعني لي ان لا القي علیها 41
  النفایات واحافظ على جمالها

     

 اعتقد انه  هناك علاقة بین الانتماء للأرض 42
 والوطن وبین السلوك في التعامل مع النفایات

     

 

 الجزء الرابع: ( المداخل الثقافیة لتعدیل السلوك في التعامل مع النفایات)

 43:  إن الجانب من الجوانب الثقافیة الذي سیجعلني  اتعامل مع النفایات بالشكل السلیم هو: -----------

 

 44- هل سبق وفكرت بان الوضع الحالي من تناثر النفایات في كل مكان  یجب البحث عن حل له؟
---------- 

 45-ما هو الحل الفعال  برایك؟ --------------------------------

 46- كم سیكلفنا الحفاظ على نظافة بلادنا؟-----------------------

 هل اضاف لك هذا الاستبیان شي ---------------------------------------------------------------

 

   الباحثةمع جزیل الشكر والتقدیر
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  ملحق رقم ( 2):

 

 

  ملحق رقم (3):

92 
 



 

 

 اطفال یشاركون في فعالیات یوم النظافة الوطني/ 2019/ المصدر صفحة الفیسبوك لبلدیة البیرة. یلاحظ
 كمیة النفایات التي یحملونها والملقاة بشكل عشوائي.

  ملحق رقم (4)

 

  بوست في صفحة بلدیة رام االله على الفیس بوك بتاریخ 14/2/2019
 الصورة بیت قدیم في المدینة ولكن تحول الى مكرهة صحیة بسبب المخالفات والقاء النفایات فیه.
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 ملحق رقم (5):

 
31/1/2019  

 ملحق رقم (6):
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 تصویر الباحثة

 ملحق رقم (7):
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  ملحق رقم (8):

 

 

  ملحق رقم (9):
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 ملحق رقم (10)

 

 

  ملحق رقم (11):
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  ملحق رقم (12):
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 المصدر:  صفحة الفیس بوك لمجلس الخدمات المشترك.

  ملحق رقم (13):
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 ملحق رقم (14):
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 ملحق رقم (15)

 

 

101 
 



 المصدر: صفحة مجلس الخدمات المشترك لادارة النفایات الصلبة – 2019.
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